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entro de las mayores riquezas que se le puede

atribuir a Guatemala estd su multiculturalidad y

plurilinglismo a través de la conjugacién de las
cuatro culturas: Garifuna, Xinka, Maya y Mestiza o Ladina;
sin embargo, también esta riqueza se convierte en su mayor
desafio pues en la actualidad todavia es un reto aceptar la
diversidad de cada uno de los pueblos, sumado al periodo
largo de violencia estructural y sistematica que se vivid
durante el conflicto armado interno, que golped los derechos
humanos de buena parte de la poblacién guatemalteca.
La Comisién para el Esclarecimiento Histérico (CEH)
registré miles de victimas de ejecuciones arbitrarias y de
desaparicién forzada, de hombres, mujeres y nifios. Como
recomendaciones del informe destaca la preservaciéon de la
memoria de las victimas, acciones orientadas a fomentar el
respeto mutuo y la observancia de los derechos humanos.

En el afio 2016 el Programa del informe de avances
del Acompafamiento a la Justicia de Transicion (PAJUST
) del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) realizé un estudio en el cual se evidencié la ausencia
del abordaje de la Memoria Histérica del enfrentamiento
armado interno, la cultura de paz y derechos humanos
en el sistema educativo guatemalteco (PNUD, 2016), por
lo que el Ministerio de Educacién apoyado por diversas
instituciones y organismos internacionales, conscientes
de dicha problemética, deciden crear las bases para la
implementacion de la Estrategia Nacional de Formacién
Ciudadana como parte de los compromisos del Estado
ante la sociedad guatemalteca que se institucionaliza a
través del Acuerdo Ministerial N.” 3181-2017 con el propésito
principal de generar un concepto integral e incluyente en
el sistema educativo con énfasis en la promocién de una
cultura de paz.

Se pretende con esta estrategia fortalecer la
formacién ciudadana desde un concepto amplio de
ciudadania, asi como motivar y promover un ejercicio
ciudadano responsable y la participacion democratica.
La Mesa Técnica de Educacién para la Paz —creada

para operativizar la estrategio— presentd la «Propuesta
pedagdgica para la educacién para la paz basada en
la memoria histérica y los derechos humanos», y con el
objetivo de garantizar la efectividad de la estrategia, se
cred el programa piloto en siete departamentos del pais:
Alta Verapaz, Baja Verapaz, Chiquimula, Huehuetenango,
Quiché, Totonicapdan, y se decidié también incorporar una
parte del departamento de Guatemala.

Desde la Direcciéon General de Evaluacién e
Investigacién Educativa (Digeduca) se plantea la propuesta
de evaluacién del programa piloto, la cual consta de una
prueba de conocimientos y una escala de percepciones
sobre las diferentes temdaticas que se incluyen en la
estrategia. Dichos instrumentos fueron aplicados antes y
después del proceso de formacion al que fueron integrados
docentes y directores de los distintos establecimientos
educativos que decidieron participar voluntariamente en
la intervencion.

El propdsito de este informe es describir los resultados
de la evaluacién que se hizo de la implementacién piloto
de la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana,
tanto de la prueba de conocimientos como de la escala
de percepciones aplicadas a los docentes participantes.
En este documento se hace un breve recorrido sobre
los antecedentes de la estrategia, se presentan algunas
concepciones tedricas sobre las diferentes tematicas que
se abordan en el programa, se comparten los objetivos y la
metodologia utilizada para la evaluacién del programa piloto,
y se muestran los resultados distribuidos en dos partes: en
primer lugar, aparecen los datos obtenidos de la aplicacién
pre y postest de la Prueba de Conocimientos y luego se
presentan los resultados de la aplicacién pre y post de la
Escala de Percepciones. Se hace mencién principalmente
en los enunciados de las diferentes temdaticas en los cuales
se observaron cambios estadisticamente significativos.
Finalmente, siguen las conclusiones del estudio y algunas
recomendaciones.






| drea de formacién ciudadana estd presente en el

Curriculo Nacional Base' (CNB), tanto en el nivel

primario como en el nivel medio. Integra dimensiones
orientadas a fortalecer la participacién individual y
grupal para el fortalecimiento de la democracia y la
cultura de paz. Estd orientada a propiciar la ciudadania
plena, especificamente en lo que concierne a una cultura
de respeto y al ejercicio de los derechos humanos, la
comunicacion y el manejo pacifico de los conflictos, el
liderazgo y la cultura de paz.

El fomento de la participacion ciudadana demanda el
desarrollo del juicio critico, la autoestima, el conocimiento y
la interiorizacion de los valores y los principios democrdticos;
la solidaridad, la autogestion y la autodeterminacion de los
Pueblos como expresiones de los derechos humanos.

La formacién ciudadana promueve el desarrollo de
valores y actitudes que determinan un modelo de vida en
sociedad con el fin de aplicarlos a su entorno, contribuyendo
a fortalecer los principios de libertad, respeto mutuo,
justicia, equidad y bienestar comun. Asimismo, favorece
el reconocimiento, el respeto y el desarrollo de las culturas
del pais, como fundamento para una convivencia pacifica,
democrdtica e intercultural.

El Ministerio de Educacién creé la «Estrategia Nacional de
Formacion Ciudadana» a través del Acuerdo Ministerial
N.? 3181-2017 con el propdsito de generar un concepto
integral e incluyente en el sistema educativo con énfasis
en la promocién de la Cultura de Paz, como lo establece
el Curriculo Nacional Base y la Concrecién de la
Planificacién Curricular a Nivel Regional del Pueblo Mayaq,
Garifuna y Xinka.

La estrategia estd dirigida a todos los niveles y
modalidades del Sistema Escolar y Extraescolar, tanto para
el sector publico como para el sector privado. Su objetivo
es «Fortalecer la formacién ciudadana, desde un concepto
amplio de ciudadania que se comprenda como la apertura

de espacios para la reflexion, andlisis, didlogo, discusion
y accién, basada en el enfoque de derechos humanos y
en el ejercicio ciudadano responsable y la participacion
democrdatica» (Acuerdo Ministerial N.° 3181-2017, Guatemala
30 de octubre de 2017).

El Ministerio de Educacién con el acompafamiento de
la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (OACNUDH), el Programa
de Acompafiamiento a la Justicia de Transicién (PAJUST)
del PNUD vy la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educaciéon, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
conforman la Mesa Técnica de Educacién para la Paz, la
Memoria Histérica y los Derechos Humanos y formularon la
propuesta de orientacién pedagdgica llamada «Propuesta
pedagdgica para la educacién para la paz basada en la
memoria histérica y los derechos humanos» como respuesta
a los compromisos que tiene el Estado con la sociedad
guatemalteca por los diferentes momentos histéricos de
violencia estructural y sistemdatica a los derechos humanos,
especificamente del conflicto armado interno (1960-1996)
en el pais y los compromisos asumidos a través de la firma
de los Acuerdos de Paz en 1996.

Ademds, se elabord un juego de doce guias para
docentes de todos los niveles educativos desde la
preprimaria al quinto afo de diversificado, basadas en
los diferentes curriculos nacionales y con las definiciones
metodoldgicas y dreas de implementacién. La necesidad
de esto fue identificada a partir del diagnéstico realizado
por el proyecto PAJUST Il (PNUD, 2016), el cual que
demostrd ausencia del abordaje de la Memoria Histérica
del Enfrentamiento Armado Interno, la Cultura de Paz y
derechos humanos en el sistema educativo guatemalteco,
asi como los diversos factores que inciden en ello.

! Este extracto es del CNB de primaria. Tomar nota que a partir del afio 2019 se
cambié el curriculo del ciclo basico y el area de Formacién Ciudadana se integréd
a la de Ciencias Sociales.



Estas acciones dieron pie para que la Mesa Técnica
en 2017 ejecutara el pilotaje de la Estrategia Nacional
de Formaciéon Ciudadana con cuatro lineas de accién
especificas, que son:

Figura 1. Linea de intervencion piloto de la Estrategia
Nacional de Formacién Ciudadana

3. Monitoreo
y acompanamiento

4. Evaluacion
y sistematizacion

2. Desarrollo de materiales
de apoyo (guias docentes)

1. Formacién y fortalecimiento
de capacidades docentes

* Talleres de preparacion
para faciltadores.

- Talleres con una duracion

de cuatro horas a
docentes y directores.

* El objetivo fue fortalecer
el conocimiento de los
participantes en el drea
de Formacion
Ciudadana.

Doce guias para todos
los niveles educativos
(desde preprimaria hasta
el quinto ano del ciclo
diversificado) elaboradas
por la Mesa Tecnica
pbasadas en las
competencias que dicta
el CNB para cada cada
grado y nivel educativo.

A cargo de las
organizaciones de la
Mesa Tecnica
(Guatemala: lIARS;
Chiguimula: FLACSO;
Alta Verapaz: ADICI; Baja
Verapaz: ADIVIMA;
Quiché: ODHAG,
Huehuetenango: Tierra
Nueva y Totonicapdn:;

Digeduca con el apoyo
de la Mesa Técnica

 Formacion virtual opcional CRS).
para el departamento
de Guatemala.

Fuente: Extraido del Informe de implementacién de la fase de pilotaje 2017 elaborado por la Mesa
Técnica de Educacion para la Paz, la Memoria Histérica y los Derechos Humanos (Mineduc, 2018).

* El departamento de Guatemala que refugié a las
poblaciones que migraron por causa del conflicto
armado interno.

e Presencia de organizaciones que forman parte de
la Mesa Técnica.

El pilotaje de la intervencion tuvo como propdsito
realizar un estudio de viabilidad de la implementacién de la
Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana para evaluar
el uso y la efectividad en el aula, asi como la pertinencia
de los recursos y actividades que se faciliten. Esto se
ejecutd en siete departamentos del pais: Alta Verapaz, Baja
Verapaz, Chiquimula, Guatemala, Huehuetenango, Quiché
y Totonicapdn, que se caracterizan por ser:

* Departamentos que fueron afectados por el conflicto
armado interno vivido en Guatemala.



Por cada departamento se esperd la participacion
de 15 centros educativos, que respondieron a las
siguientes tipologias:

Tabla 1. Criterios de seleccion de la muestra
para la intervencién piloto de la estrategia

Preprimaria Primaria Bdsicos Diversificado
Parvlos Urbana INEB INED
publica publica
B'!'”?”e F,Q“',Ol Telesecundaria Privada
publica publica
Privada Bl!lngue Cooperativa

publica
Mullhg.rodo Privada
publica
Unitaria
publica
Privada

Fuente: Extraido del Informe de implementacién de la fase de pilotaje 2017 elaborado
por la Mesa Técnica de Educacién para la Paz, la Memoria Histérica y los Derechos
Humanos (Mineduc, 2018).

Los establecimientos educativos participaron en
esta fase de manera voluntaria, es decir, los centros
educativos fueron invitados por parte de las Direcciones
Departamentales de Educacion.

Los centros educativos de los niveles de Educacion
Preprimaria y Primaria participaron en el proceso con
todo su personal docente y directores, mientras que, en
el Nivel de Educaciéon Media, solamente participaron los
docentes responsables.

De acuerdo con el Informe de implementacién de la
fase de pilotaje 2017 elaborado por la Mesa Técnica de
Educacion para la Paz, la Memoria Histérica y los Derechos
Humanos (Mineduc, 2018), los resultados alcanzados fueron:

7 talleres de preparaciéon de formadores

* 16 grupos (16 sedes)

* 112 talleres realizados en general

32 docentes formados a través del proceso virtual

« 586 docentes y directores participantes

* 129 centros educativos involucrados

¢ 150 docentes participantes fueron visitados en su
establecimiento educativo por las organizaciones
acompanantes del proceso, que equivale a un 25 %
del total de la poblacién que participd en la formacion.
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as cinco temdticas que se trabajaron en el drea de
Formacién Ciudadana se muestran a continuacion:

Figura 2. Tematicas que se abordaron
durante la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana

Derechos
humanos

Democracia Componentes

de la Estrategia
de Formacion
Ciudadana
y Educacion
para la Paz

Memoria
historicar:
El Conflicto
Armado Interno
en Guatemala

Fuente: Elaborado a partir de la Guia Docente de Formacién Ciudadana de Cuarto
Bachillerato, del Ciclo de Educacién Diversificado, Nivel Medio. (2017). Ministerio
de Educacién y Mesa Técnica de Educacién para la Paz, la Memoria Histérica y
los Derechos Humanos.

1. Derechos humanos

Los derechos humanos se caracterizan por su universalidad,
es decir, son para todos y se aplican en todos los lugares y
tiempos, sin importar origen, etnia, sexo u orientacion sexual
y les caracteriza su indivisibilidad y su integralidad; no se
les puede dividir, puesto que lo que logra la dignidad de las

personas es el conjunto de derechos —y su integralidad—.
Son inalienables, irrenunciables e imprescriptibles, es decir,
no deben quitarse ni cederse y nadie puede negarlos o
limitarlos, @ menos que responda a leyes. A su vez son
dindmicos porque a medida que avanza la historia se
reconocen nuevos derechos que se suman a los ya
registrados (Rocha & Roth, 2013).

Los derechos humanos pueden definirse como:

Las prerrogativas que, conforme al Derecho

Internacional, tiene todo individuo frente a los érganos

del poder para preservar su dignidad como ser humano,

y cuya funcién es excluir la interferencia del Estado

en dreas especificas de la vida individual, o asegurar

la prestacién de determinados servicios por parte del

Estado, para satisfacer sus necesidades basicas, y que

reflejan las exigencias fundamentales que cada ser

humano puede formular a la sociedad de que forma

parte (Fatndez, 2004).

Desde una visién liberal-capitalista, los derechos
humanos estan intimamente relacionados con las libertades
individuales. Lo mdas importante desde esta concepcion es
«defender al individuo contra las instituciones del Estado,
mientras que para la visidon marxista—socialista se observa

mas relacionada con la vigencia de los derechos sociales»
(PROVEA, 2008, pag. ).

2. Diversidad, multiculturalidad
e interculiuralidad

Diversidad cultural: se refiere a la multiplicidad de formas
en que se expresan las culturas de los grupos y sociedades.
Estas expresiones se transmiten dentro y entre los grupos
y las sociedades. La diversidad cultural se manifiesta no
sblo en las diversas formas en que se expresa, enriquece y
transmite el patrimonio cultural de la humanidad mediante




la variedad de expresiones culturales; sino también a
través de distinfos modos de creacion artistica, produccion,
difusién, distribucion y disfrute de las expresiones culturales,
cualesquiera que sean los medios y tecnologias utilizados
(Unesco, 2005).

Interculturalidad: segin el articulo 4.8 de la Convencién
sobre la proteccién y la promocion de la diversidad de las
expresiones culturales 2005, la interculturalidad se define
como la presencia e interacciéon equitativa de diversas
culturas y la posibilidad de generar expresiones culturales
compartidas, adquiridas por medio del didlogo y de una
actitud de respeto mutuo (Unesco, 2005).

Definiciéon que no estd lejos de lo que se percibe en
el sistema educativo guatemalteco que define como
objetivo de la interculturalidad «la interaccién positiva, el
enriquecimiento mutuo, la competencia en la cultura de
los otros y la solidaridad efectiva entre los cuatro pueblos 'y
comunidades de Guatemala, sin exclusion ni discriminacién
de uno o varios de ellos» (Digebi, 2009: 23).

Considerando este fin, la interculturalidad, por lo tanto,
deberia convertirse en un proceso permanente que garantice
las buenas relaciones y la comunicacion efectiva entre las
personas independientemente de su grupo cultural al cual
pertenecen. Especificamente en educacion, se espera que
impulse un constante aprendizaje e intercambio de valores
y tradiciones y desde cada instancia, construir el respeto
y el desarrollo pleno de las capacidades de los individuos
por encima de sus diferencias culturales y sociales (Walsh,
2005). Para ello, Walsh (2005) propone algunos criterios
pedagdgicos para el desarrollo de la interculturalidad y son
las siguientes:

* Lo autoestima y el reconocimiento de lo propio

 Los conocimientos, los saberes y las prdcticas locales

* La identificacion y el reconocimiento de las diferencias

« Conocimientos y prdcticas de “otros”

e La problematica de conflictos culturales, racismo y
relaciones culturales negativas

* Unidad y diversidad

e La comunicacién, interrelacién y cooperacién

2 Cfr. http://dle.rae.es/?id=CINXIWr

Multiculturalidad: en Guatemala se reconocen cuatro
grupos culturales distintos: Pueblo Maya, Xinka, Garifuna
y ladino. Dentro del pueblo Maya existen 21 grupos que
hablan distinto idioma. El Estado «reconoce, respeta y
promueve sus formas de vida, formas de organizacién
social, costumbres, tradiciones, el uso del traje indigena en
hombres y mujeres, idiomas y dialectos» (articulo 66 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala).

A raiz de los Acuerdos de Paz se crea el Acuerdo de
Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas en marzo de
1995, con el propdsito de desarrollar una sociedad incluyente
y solidaria. En este acuerdo se incluye el compromiso de
desarrollar la inclusiéon de las culturas y lenguas de los
pueblos indigenas, asi como erradicar los estereotipos
culturales y de género (Salazar Tetzaguic, 2009).

En cumplimiento al acuerdo mencionado anteriormente,
el Ministerio de Educacion de Guatemala establece como
objetivo de la multiculturalidad «el reconocimiento de la
legitimidad de la existencia de los cuatro pueblos y de
las comunidades lingtisticas de Guatemala, la valoracién
positiva de su existenciq, la contribucién a la identidad y
desarrollo del pais, asi como la revitalizacién y desarrollo

de los mismos» (Digebi, 2013: 23).

La Real Academia Espafiola define la democracia como
forma de gobierno en la que el poder politico es ejercido
por los ciudadanos. La define también como una doctrina
politica segun la cual la soberania reside en el pueblo, que
ejerce el poder directamente o por medio de representantes
y como una forma de sociedad que practica la igualdad de
derechos individuales, con independencia de etnias, sexos,
credos religiosos, etc?

Para Antonio Delhumenau, la democracia es la técnica
de organizacién social que parte de la libertad, el respeto
y la unidad de los individuos, para poder organizarse de
forma en que todos participen y aporten sus opiniones para
un bien comdn en un ambiente donde haya cultura politica
y conciencia (Castro, 2012).

Existen consensos internacionales que sefialan la
importancia de educar para los derechos humanos y la


http://dle.rae.es/?id=C9NX1Wr

vida en democracia, ademds de considerarse como un
compromiso al que se ha unido la mayoria de naciones y
se apoya en una plataforma filoséfica, legal y de voluntad
politica que ha sido declarada por los Estados parte. Keen
y Tirca (1999) referidos por (Rodino, 2003, pag. 13) sefialan
que la educacién para la democracia busca promover:

+ Conciencia y comprensién de la forma en que una
sociedad democratica puede y debe funcionar, como
sistema legal y politico y como cultura de convivencia;

* Internalizacién de los valores que sustentan la
democracia y los derechos humanos y formacién de
actitudes acordes con ellos, incluyendo el interés, la
preocupacién y la voluntad de contribuir a su defensa
y mejoramiento; vy,

+ Competencia en las practicas necesarias para
participar de manera plena en una democracia y
trabajar eficazmente por mejorarla.

Entre 1962 y 1996 Guatemala vivié un conflicto armado
de graves consecuencias para la sociedad. Se estima
que mas 200,000 personas murieron, mas de 45,000
desaparecieron y mds de un millén escaparon de sus
comunidades debido a la violencia y el miedo. La gran
mayoria de las victimas fueron indigenas que vivian en
comunidades rurales. Este fue un periodo dificil que aun
hoy marca a este pais por lo cercano en el tiempo y por sus
consecuencias sociales, politicas y econémicas. “El conflicto
fue vivido por personas que en 2017 son adultos y adultos
mayores (entre 45 y 90 afos) e incluso por sus hijos” (IIARS,

2015, pag. 28).

Segun el IIARS (2015) el Conflicto Armado Interno
tienen una concepcién que internacionalmente ha sido
reconocida, como lo describe a continuacion:

El Conflicto Armado Interno segln protocolos
internacionales se llama conflicto armado al
enfrentamiento entre las fuerzas gubernamentales de
una nacién y grupos armados disidentes, que poseen
una direccidn y son capaces de sostener operaciones
militares con cierta regularidad en una o diferentes
partes del territorio del pais. Estos conflictos surgen
por la existencia de desigualdades o exclusiones
relevantes que se expresan a través de diferencias
politicas, econémicas, étnicas o religiosas. Muchas
veces también se oye hablar de guerra, guerra civil o
guerra revolucionaria» (IIARS, 2015, pdg. 28)

A esta confrontacion violenta que se vivié en Guatemala
se le dio el nombre de Conflicto Armado Interno (CAl),
aunque algunas personas lo llaman enfrentamiento armado
o guerra interna.

Las causas de los conflictos son histéricas, y en el caso
de Guatemala, son situaciones que se fueron formando a
lo largo del tiempo y han influido en la sociedad, relaciones
sociales y conducta humana. Se sefialan como las causas
mds comunes la desigualdad social y econdémica, la
exclusién politica y cultural y el no reconocimiento de
los derechos de amplios sectores sociales, sobre todo,
de los pueblos indigenas. Estas causas se han traducido
en diversas manifestaciones de violencia estructural,
politica y social.

Segun el informe de la Comisién para el Esclarecimiento
Historico (CEH) Guatemala, memoria del silencio (1999), las
causas histéricas, que en muchos aspectos siguen estando
presentes, son las siguientes:



Figura 3. Causas histéricas del conflicto en Guatemala

La pobreza es un factor
constante en la sociedad
guatemalteca derivada
de la distribucion desigual
de la rigueza econdmica
en particular de la tierra. El
control sobre la tierra ha
originado un sistema de
dominio y control sobre
las personas, para lo cual
se ha recurrido al uso
de la fuerza.

Una dictadura se entiende
como el poder total
concentrado en una sola
persona o un pequeno
grupo, que se ejerce sin
controles legales o
institucionales. En
Guatemala hubo una
fradicion autoritaria, de
dictaduras, desde 1839
con Rafael Carrera.

El racismo, consciente
o inconsciente, es un
factor muy importante en
la explicacion de muchos
de los actos desmedidos
de violencia a lo largo de
la historia y del conflicto
armado. Desde la
colonizacion, la sociedad
se ha organizado para
mantener en
subordinacion y exclusion
a los pueblos indigenas.

Fuente: elaborado a partir del informe de la Comisién para el Esclarecimiento Histérico

(CEH) Guatemala, memoria del silencio (1999).

La memoria histérica por su lado, tiene su contraparte
en el olvido, que también es individual y colectivo. El olvido
tiene sus propios procesos, principalmente el silencio y sus
practicas se sustentan en la imposicién y censura, que se
ejerce principalmente desde el poder. Mientras la memoria
histérica se sustenta y edifica en el lenguaje y los simbolos
materiales, el olvido lo hace sobre el silencio y mediante
practicas como la imposicion de una version del pasado que
lo justifica como inevitable. La memoria histérica también
aporta a la construccién de ciudadania colectiva, de los
sentidos de pertenencia porque se construyen referentes
histéricos que representan a la sociedad, basados en hechos
reales y no en la negacién de lo sucedido (Mendoza, 2005).

Durante el siglo XX la memoria ha sido tratada
principalmente desde dos perspectivas: la individualista y
la colectiva. La memoria histérica es parte de la segunda,
que indica que la memoria se edifica sobre la base de los
grupos. Es decir, es un esfuerzo consciente de los grupos

humanos por entroncar su pasado, valorarlo y tratarlo con
especial respeto. La edificacién mencionada anteriormente,
solamente es posible si esta se ensefia y reconstruye a partir
de varios supuestos: i) la memoria individual que tiene una
base colectiva porque en ella se sostiene; ii) el tiempo y el
espacio; iii) la existencia de ciertos elementos materiales
como edificios, placas conmemorativas, materiales tangibles
e intangibles como el lenguaje, es el elemento central con el
que se edifica; y, iv) comunicacién, vinculacion o continuidad
entre presente y el pasado (Mendoza, 2005).

En sus inicios la paz era definida como la ausencia de
guerra (paz negativa). A finales de los afios 60 e inicios de
los 70, los investigadores dejaron de situarse en la violencia
directa y se desplazaron hacia la violencia indirecta
(violencia estructural), lo que significé hacer énfasis en
cémo los sistemas sociales, politicos y econdmicos (como
la pobreza, el hambre y la discriminacién) podian afectar
a las personas. Esto dio origen a que se considerara la paz
como «un cambio social no violento orientado a la creacién
en una sociedad de estructuras mds equitativas y justas

(paz positiva)» (Hicks, 1993, pag. 25).



Evaluar la efectividad de la fase piloto de la Estrategia
Nacional de Formaciéon Ciudadana implementada
con directores y docentes de los niveles de educacion
preprimaria, primaria y media.

 Evidenciar el cambio de percepcion de los directores
y docentes de los niveles de educacién preprimaria,
primaria y media sobre los diferentes temas en la escala.

« Establecer la diferencia entre el porcentaje de
respuestas correctas antes y después de la fase piloto
de la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana
implementada con directores y docentes de los niveles
de educacién preprimaria, primaria y media.

Se realizd una evaluacién desde la metodologia cuantitativa,
con un disefio cuasi experimental de un solo grupo que
se evalud antes y después de la intervencién, utilizando
para ello, una prueba de conocimientos y una escala
de percepcion (los mismos instrumentos en ambas
evaluaciones), como se muestra en la siguiente figura.

La evaluacién se realizd en el afio 2017 en seis de los
siete departamentos en donde el Ministerio de Educacion
implementd el pilotaje de la Estrategia Nacional de
Formacion Ciudadana a través del diplomado «Educacion
en Ciencias Sociales y Formaciéon Ciudadana» y son: Alta
Verapaz, Huehuetenango, Guatemala, Quiché, Chiquimula
y Baja Verapaz.

Los sujetos que participaron en la evaluacion fueron
directores y docentes de los diferentes niveles educativos
como se especifica en las tablas 2, 3 y 4. Las cantidades
que se presentan son el total de la poblacién que tomé la
evaluaciéon de ambos momentos y que representa al total
de la poblacién que participd en la formacion.

Figura 4. Disefio de la evaluacién

EVALUACION INICIAL
O PRETEST

» 462 docentes
y directores que
respondieron la prueba
de conocimientos.

» 464 docentes
y directores que
respondieron la escala
de percepcion.

docentes.

INTERVENCION

» Formacion y fortalecimiento
de capacidades
a docentes y directores
a fravés de 7 talleres
por cada sede.
» Formacion virtual a 37

» 370 visitas de

EVALUACION FINAL
O POSTEST

» 388 docentes
y directores que
respondieron la prueba
de conocimientos.

» 388 docentes
y directores que
respondieron la escala
de percepcion.

acompanamiento en aulas.

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017). Digeduca, Ministerio de Educacién.



Tabla 2. Poblacién participante por sexo

Etiquetas de fila Mujeres Hombres g:r)ltec:lal
Alta Verapaz 24 14 38
Baja Verapaz 69 1 80

Chiquimula 14 9 23
Guatemala 14 24 138
Huehuetenango 57 47 104
Quiché 40 24 64
Total general 318 129 447

Fuente: Bases de datos de la evaluaciéon de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacion.

Tabla 3. Poblacién que respondié
la escala de percepcion por nivel educativo

Nivel educativo PRETEST POSTEST
Preprimaria 80 74
Primaria 267 232
Media 102 75
Sin especificar nivel 15 7
Total 464 388

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacion.

Tabla 4. Poblacién que respondié la prueba
de conocimiento de la evaluacién segin funciones

Funcion/cargo PRETEST POSTEST
Docente 402 340
Director 33 26

Ambas funciones 17 21
Sin especificar cargo 10 1
Total 462 388

Fuente: Bases de datos de la evaluaciéon de Formacién Ciudadana, (2017).

Digeduca, Ministerio de Educacién.

Para el alcance de los objetivos, se elaboraron cuatro
instrumentos: dos instrumentos de evaluacién, un
cuestionario de contexto y un manual de aplicacion.

se elabord con el objetivo de medir el nivel de
conocimiento que tienen los participantes antes y después
de la intervencién piloto en los siguientes temas: 1) Derechos
humanos; 2) Democracia; 3) Diversidad, multiculturalidad
e interculturalidad; 4) Educacién para la paz; 5) Memoria
histérica y Conflicto Armado Interno, que bésicamente son
los componentes que abarco la estrategia. Para el tema
de Derechos humanos, se puede ver mds informacién en el
apartado «Limitaciones del estudio».

La prueba de conocimientos consta de 45 items de
seleccion multiple que fueron validados a través de juicio de
expertos, y con una aplicacion piloto en 25 establecimientos.
Luego de un andlisis factorial de los items, se tomd la
decision de eliminar el grupo de items que corresponden
al componente Memoria histérica y Conflicto Armado
Interno, debido a que no cumplieron con las caracteristicas
psicométricas que garanticen su confiabilidad y validez.

se construyd
con el objetivo de captar cémo perciben y conciben los
docentes y directores los diferentes temas que conforman
el Area de Formacién Ciudadana: 1) Educacién para la
paz; 2) Derechos humanos; 3) Democracia; 4) Diversidad,
multiculturalidad e interculturalidad; 5) Memoria histérica y
Conflicto Armado Interno. Consta de 20 items planteados
en modo afirmativo, con cuatro opciones de respuesta:
Totalmente de acuerdo, De acuerdo, En desacuerdo,
Totalmente en desacuerdo. A diferencia de la prueba
de conocimientos, se incluyé dos temas coyunturales:
Formacion Ciudadana y Cultura de legalidad.



Se realizaron los siguientes procesos para la evaluacion:

* Planificacién y disefio de la evaluacion de la Estrategia
entre la Digeduca y la Mesa Técnica.

» Capacitacién de los redactores de items, elaboracién de
la tabla de especificaciones y redaccion de los items por
parte del equipo técnico de la Digeduca.

» Construccién del manual de aplicacién por el equipo
técnico de la Digeduca.

* Ejecucién del pilotaje de los instrumentos elaborados
con una muestra seleccionada de docentes, con juicio
de expertos y jueces, y ajuste de los mismos, que implico:
andlisis, validacién (cualitativa y cuantitativa), revision y
diagramacién del instrumento final.

» Aplicacion de las pruebas, la escala de percepcién vy el
cuestionario a los docentes en las sedes organizadas y
coordinadas por la Mesa Técnica en los departamentos
de intervencion.

« Digitacién, limpieza y andlisis de los datos
de la evaluacion.

 Alfinal de la intervencion se aplicd nuevamente los mismos
instrumentos, siempre con el apoyo de la Mesa Técnica
y se realizaron los procesos de digitacién, limpieza y
andlisis de datos para la construccion del informe.

 Los resultados fueron presentados y realimentados por
la Mesa Técnicq, asi como a la maxima autoridad del
Ministerio de Educacién.

Hubo varias situaciones que alteraron el desarrollo de este
estudio que a su vez inciden en los resultados del mismo.
Uno de ellos fue el cambio en el nimero de docentes
y directores participantes en ambos momentos de la
aplicacién de la Prueba de Conocimientos y la Escala de
Percepciones, por diversas razones, como la convocatoria
inferna para participar en cada departamento. Otra limitante
fue la aplicacién postest, porque se realizd el mismo dia
que fueron entregados los diplomas de participacion y los
docentes no fueron notificados de la evaluacién en muchos
casos; adicionalmente se dieron cambios de sedes y hubo
variacién en la hora de inicio de la aplicacién. Por dltimo, se
menciona que los docentes y directores del departamento
de Totonicapdn no fueron evaluados debido a que el
proceso de formacion se realizd posterior al resto de sedes.

En relacién con la Prueba de Conocimientos,
se mencioné que abarcd cinco componentes; sin
embargo, en este informe no se reportan datos sobre el
componente Derechos humanos debido a que los items
que lo conformaron no llenaron los requisitos de validez
y confiabilidad.






Resultados

os resultados de la evaluacion del pilotaje se dividieron

en cuatro secciones. En la primera seccién estd el

contexto educativo y apoyo en Formacién Ciudadana.
En la segunda seccién estdn los niveles de conocimiento que
tienen los docentes y directores sobre el tema de Formacién
Ciudadana. La tercera seccién presenta los resultados
departamentales por niveles de conocimiento sobre los ejes
principales de la estrategia de Formaciéon Ciudadana y en
la Ultima seccidn, la percepcién sobre los temas que aborda
la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana.

1. Contexto educativo y apoyo en Formacion
Ciudadana

A continuacién, se muestran los datos generales del contexto
educativo en el que se encuentran los participantes y el
apoyo que reciben los establecimientos educativos para
abordar el tema de Formacién Ciudadana.

Se pregunté a los docentes y directores sobre el apoyo
que han recibido para desarrollar los temas del drea de
Formacion Ciudadana en su establecimiento. Las respuestas
se muestran en las figuras Sy 6.

Figura 5. 4 A su establecimiento ha llegado alguna institucién
a apoyarles en los temas de Formaciéon Ciudadana?
100% —
90 % |-
80% - 74.84%
70% |-
60 % |-
50 % |
0% |-

30 % (—

oo 19.35%

10 %

0%

No Si
Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién
Ciudadana, (2017). Digeduca, Ministerio de Educacion.

Sin respuesta

Figura 6. jQué tipo de apoyo le brindd la institucion?
100% —
90 % |—
80 % |-
70 % |—

61.74 %

60 % |—
50 % |—
40 % |—
30 % |—

20 %

10.43 %
10%

0%
Dotaciéon

Capacitaciéon  Acompanamiento
Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién
Ciudadana, (2017). Digeduca, Ministerio de Educacion.

De acuerdo con la informacién expresada por los
docentes, alrededor del 19 % dice haber recibido apoyo
que se traduce en capacitaciones en un 61.74 %, seguido
por dotacion de recursos (27.83 %) y acompafamiento en
el aula (10.43 %).

Respecto a en cudles tematicas del drea de Formacion
Ciudadana han recibido capacitaciones, se dijo lo siguiente
(ver Figura 7).

N
—

Resulfados



N
N

Destaca que «Educacion Vial» es la tematica de la
que mas han recibido capacitaciones, la cual casi no estd

Figura 7. 4Cudl fue la temética relacionada presente en el Curriculo Nacional Base de Formacién
con Formacién Ciudadana en la que recibié capacitacion? Ciudadana. La «Formacién en Valores» y «Valores»
aglutinan a mas del 17 % de la poblacién que reporta haber

16 % recibido capacitacion, mientras que solo el 15 % dijo haber
recibido algin tema relacionado a la Formacién Ciudadana.
De los docentes y directores que reportaron haber
recibido algn apoyo o capacitacién para el drea de
Formacién Ciudadana, el 27.83 % recibidé alguna dotacion
material. Dentro de los materiales que se recibieron destaca
que el 100 % recibi6 carteles y folletos; el 90 % orientaciones
curriculares para el desarrollo del drea y el 82.22 % recibid
guias metodoldgicas. En relaciéon con la dotaciéon de
materiales, los resultados se presentan en la Figura 8.
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Acoso escolar

Valores

Educacion sexual
Conflicto Armado Interno
Autoestima

Trata de personas
Proteccion de

los derechos humanos
Historia/Memoria

Figura 8. Tipos de dotaciones recibidas

Otros
materiales

21.11 %
Gobierno escolar
Uso adecuado de juguetes

entre ninas y ninos Videos 27.78 %
Seguridad
Salud Guias
IVA metodoldgicas
lgualdad
, 9 Crienfaciones
Formacion ciudadana
Espirifualidad maya Carteles 100.00 %
Discriminacion
Dignidad humana
Folletos 100.00 %

Ciudadania

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017). Digeduca, Ministerio de Educacién.

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 0% 20% 0% 60% 80 % 100 %

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana,
(2017). Digeduca, Ministerio de Educacién.




A los docentes se les solicitd informacion sobre el que alrededor del 43 % dedica dos dias a la semana, p
tiempo en nimeros de dias y periodos que se dedican a  mientras que el 19 % dice dedicar tres dias y el 23 % solo
impartir el Formacién Ciudadana. En la Figura 9 se reporta un dia a la semana.
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2. Resultados generales por niveles
de conocimiento sobre los ejes principales
de la estrategia de Formacién Ciudadana

En esta seccion se muestran los resultados de la aplicacién
de la Prueba de Conocimientos por temdtica. Obsérvese
que en cada una de ellas hubo cambios estadisticamente
significativos al 0.05 (ver la Figura 10).

Figura 10. Nivel de conocimiento

100 %
PRETEST w '

POSTEST 0 g4,
70 % 69.48 % 71.57 %

60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %
0%

80.09 %83.25 %

69.16 %

53.26 %

Educacion Diversidad Democracia Memoria histdrica

para la paz y multiculturalidad

Formacién Ciudadana, (2017). Digeduca,

Fuente: Bases de datos de la evaluacion de
Ministerio de Educacion.
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3. Resultados departamentales por niveles
de conocimiento sobre los ejes principales
de la estrategia de Formaciéon Ciudadana

A continuacion, se describen los resultados por departamento,
desglosdndolos por temdaticas abordadas en la prueba.

3.1 Alta Verapaz

Al desagregar los datos por departamento, en Alta Verapaz
se evalud a 35 docentes y directores. En los temas Memoria
histérica, Educacion para la paz y Multiculturaidad, no se
observan diferencias significativas entre el pre y el postest,
sin embargo, si hubo cambios estadisticamente significativos
en relacién con Democracia, tal y como puede verse
en la Figura 11.

Figura 11. Resultados de Alta Verapaz
en Formacién Ciudadana, segin temas

@8 PRETEST " POSTEST

100 %
90 %

78.75 % 78.57 %

80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %

0% . N
Educacion Diversidad

paralapaz y mulficulturalidad

Memoria
histérica

Democracia

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.

3.2 Baja Verapaz

En el departamento de Baja Verapaz se evalud alrededor
de 75 docentes y directores. Aqui el cambio es positivo
y estadisticamente significativo en las cuatro tematicas
evaluadas (ver la Figura 12).

Figura 12. Resultados de Baja Verapaz
en Formacién Ciudadana, segin temas

@8 PRETEST " POSTEST

100 %
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Democracia

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.



3.3 Chiguimula

En el departamento de Chiquimula los resultados evidencian
que, en las temdticas sobre Democracia y Memoria histérica,
no se observé cambios estadisticamente significativos, es
decir, no hay cambios entre lo que sabian antes y después
de la intervencion. Sin embargo, tanto en la tematica sobre
Diversidad y Multiculturalidad como en la de Educacién
para la paz, si hay cambios positivos y los resultados indican
que son estadisticamente significativos (ver la Figura 13).

Figura 13. Resultados de Chiquimula
en Formacién Ciudadana, segin temas

@8 PRETEST " POSTEST
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histérica paralapaz y multiculturalidad

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacion.

3.4 Guatemala

Los resultados reportados para el departamento de
Guatemala indican que en las cuatro tematicas abordadas
se observaron cambios positivos y que son estadisticamente
significativos. En este departamento se evalud a 110 docentes
y directores (ver la Figura 14).
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Fuente: Bases de datos de la evaluaciéon de Formacién Ciudadana, (2017).

Figura 14. Resultados de Guatemala
en Formacién Ciudadana, segin temas
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3.5 Huehuetenango

En el departamento de Huehuetenango se evalué a 109
docentes y directores. Las diferencias entre los resultados
pre y postest sefialan que, en las tematicas sobre Diversidad,
Memoria histérica y Democracia, hay cambios positivos
y que las diferencias son estadisticamente significativas,
mientras que los resultados sobre Educacién para la paz, no
hay cambios estadisticamente significativos (ver la Figura 15).

Figura 15. Resultados de Huehuetenango
en Formacién Ciudadana, segin temas

@ PRETEST % POSTEST

100 %
90 %
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70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %
0%

82.63 %

69.65%  69.33% 48 4 9

Educacion Diversidad
paralapaz  y multiculturalidad

Memoria
historica

Democracia

Fuente: Bases de datos de la evaluaciéon de Formaciéon Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacion.

3.6 Quiche

En el departamento de Quiché se evalué a 65 docentes y
directores y los resultados sefialan que, para las temdticas
sobre Diversidad, Memoria histérica y Democracia, se
observé cambios positivos que son estadisticamente
significativos, mientras que, en Educaciéon para la paz, no
(ver la Figura 16).

Figura 16. Resultados de Quiché
en Formacién Ciudadana, segin temas

@ PRETEST % POSTEST

100 %

90 %
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70.59 % 72.09 %7050 %

70 %
60.78 % 62.05 %
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40 %
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20 %
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0% Educacion Diversidad

paralapaz  y multiculturalidad

Memoria
histérica

Democracia

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.



Ademas de los conocimientos necesarios para implementar
los contenidos del drea de Formacién Ciudadana, es
importante conocer cudles son las percepciones que los
docentes y directores tienen sobre situaciones cotidianas
vinculadas con el ejercicio de la ciudadania. A continuacion,
se describen por temdatica los resultados del cambio de
percepcion esperado.

Para conocer la percepcién de los docentes y directores
sobre la diversidad, se plantearon seis enunciados y en este
espacio se presentan los resultados de cada uno. El primer
planteamiento fue: «Si en Guatemala no hubiera tanta
diversidad, seriamos un pais mas desarrollado». La mayoria
de los docentes y directores rechaza esta idea (76.30 %
en el prefesty el 83.76 % en el postest), considerando que
diversidad no es sindnimo de subdesarrollo (ver la Figura 17).

Figura 17. Planteamiento 1: «Si en Guatemala no hubiera
tanta diversidad, seriamos un pais mds desarrollado»

Pretest. 76.30 %
Postest: 83.76 %

Aumentd en el postest un

Wi - de los docentes
‘na y directores que estdn
£ ;
en confra de esta idea.

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacion.
llustracién: Digeduca, 2019.

Al desglosar los datos por nivel educativo, los docentes
de los niveles de educacién preprimaria y primaria
registraron cambios de percepcion mds acentuados
en comparacion con los docentes del nivel medio, pues
mostraron diferencias estadisticamente con un nivel de
significancia del 0.05.

Tabla 5. Cambio de percepciones de los docentes
sobre la diversidad segln el nivel educativo que atienden

de Ir:TaeI:LOcién Preprimaria Primaria Media
Pretest 7013 % 7529 % - 8317 %
Postest 7917 % 8491 % - 8571 %
Diferencia Q.04 % 9.62 % 2.54 %

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.

El segundo planteamiento de diversidad es: «Los
estudiantes tienen la obligacion de participar en todas las
actividades de la escuela, aunque algunas pudieran afectar
sus creencias o valores».

La mayoria de los docentes no comparten este principio
e incluso aumenta el grupo de manera significativa en el
postest de quienes estdn en desacuerdo, como se muestra
en la Figura 18. Sin embargo, es importante prestar atencién
a ese 25 % de docentes y directores que recibié la
capacitacién en Formacion Ciudadana y que sigue a favor
o estd de acuerdo con dicho planteamiento, sin considerar
los derechos de los estudiantes a una convivencia digna.



28 Figura 18. Porcentaje de docentes y directores en Con relacién al enunciado: «Hay oficios, deportes
desacuerdo con que los estudiantes tienen la obligacién de y dreas académicas para los cuales las mujeres son

participar en todas las actividades de la escuela, aunque naturalmente mejores, y otros para los cuales son mejores

algunas pudieran afectar sus creencias o valores los hombres» mds del 50 % de los docentes se encuentra

100 % en desacuerdo con esta afirmacién, incluso en la prueba

postest aumentd en un 6 % la cantidad de docentes que
considera que no hay diferencias entre las actividades que

O/ pueden realizar los hombres y las mujeres.

Figura 19. Porcentaje de docentes y directores que piensa

que no existe diferencia entre hombres y mujeres
7

Hay oficios, deportes y dreas académicas para los cuales las mujeres
son naturalmente mejores, y otros para los cuales son mejores los hombres.
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Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).

Digeduca, Ministerio de Educacién. Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.

Al segregar los datos por sexo fue mayor el nimero de
mujeres quienes cambiaron de percepcién en comparacién
con los hombres. Cabe destacar que hay un 35 % de la
poblacién que participd en este proceso que comparte esta
idea, sobre todo del sexo masculino, que es el sector donde
se debe trabajar mas en futuras formaciones.




Se analizaron los resultados de los tres Gltimos
enunciados relacionados con la diversidad. El primero
explora la percepcion de los docentes acerca del abordaje
sobre las diferencias entre grupos; el segundo sefala
que en la actualidad ya no existen pueblos mayas y el
tercero acufa la idea de que los hombres deben ganar
mds que las mujeres. Para ninguno de los enunciados se
observé diferencias estadisticamente significativas entre
los resultados del pretest y el postest; sin embargo, es
menester prestar atencién a que adn en la actualidad existe
un numero considerable de la poblacién que se resiste a
abordar las diferencias, sin detenerse a pensar que, si no
se habla sobre estas en un pais como Guatemala, no se
propician espacios para vivir apropiadamente la diversidad.

Tabla 6. Percepcién sobre la diversidad

DIFERENCIA
PRETEST POSTEST NO
- SIGNIFICATIVA

Hablar de las
diferencias nos
divide y genera : :
conflicto, es mejor - 442090 5740% 1264 %
enfocarse en las : :
similitudes que : :
tenemos como
guatemaltecos.

La civilizacion
maya es historiag,

actualmente = 88.69 % - 8945 %

ya no existen - : :
pueblos mayas.

0.76 %

Los hombres -
deben ganar mas : :
quelas mujeres : o, 300, ¢ 9708 % :
porque deben : :
sostenerala ' '
familia.

0.78 %

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.

4.2 Cultura de paz

Este componente abarca dos enunciados. En el primero
se afirma que «en una negociacion las partes deben tratar
que su posicidon sea la que gane en todo»; los docentes
y directores que respondieron a esta encuesta en su
mayoria estd en desacuerdo con esta afirmacién. Lo mismo
sucedié con el segundo enunciado: «Utilizar el didlogo con
los estudiantes les quita autoridad a los docentes». Los
resultados reportados muestran diferencias estadisticas con
un nivel de significancia del 0.05 (solamente con el primer
enunciado), ver la Figura 20.

Figura 20. Percepcién sobre cultura de paz (%)

@8 PRETEST " POSTEST
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Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).

Digeduca, Ministerio de Educacién.
* = Diferencia estadisticamente significativa al 0.05.
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Los planteamientos para este tema fueron tres: el primero,
«Los derechos humanos defienden mds a los delincuentes
que a las personas honradas». La mayoria de los docentes y
directores en el prefest manifestd estar de acuerdo con esta
afirmacioén, pero luego de la formacién recibida hubo un
cambio sustancial sobre la idea erronea de la finalidad de
los derechos humanos, tal como se muestra en la Figura 21.

Figura 21. Planteamiento 1. «Los derechos humanos defienden
mas a los delincuentes que a las personas honradas»

Aumenté un 32 % los docentes
y directores en el posfest que estan
en desacuerdo con esta ideq,
luego de la formacion recibida.

Prefest 38.34 %

Posfest:

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacion.

El segundo planteamiento dice: «Desde que se
reconocen los derechos humanos, ya no se puede disciplinar
a los estudiantes». En el pretest se reportd alrededor del
52 % de docentes y directores que considera que esta idea
es incorrecta. Después de la intervencion, este porcentaje
aumentd al 66 %. En el ofro extremo estd el 35 % de
docentes y directores que piensa que el reconocer los
derechos humanos si incide desfavorablemente respecto a
la préctica disciplinar en los centros educativos.

Figura 22. Porcentaje de docentes y directores en
desacuerdo con el planteamiento 2: «Desde que se
reconocen los derechos humanos, ya no se puede disciplinar
a los estudiantes»

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.



El tercer planteamiento fue: «Denunciar violaciones a los
derechos humanos de los estudiantes es una responsabilidad
de los docentes». El 35 % de los participantes reportd estar
de acuerdo con este enunciado en el prefesty el 34 % en
el postest, por lo que la diferencia no fue estadisticamente
significativa, lo que indica que tanto docentes como
directores aldn no estdn preparados o no han asumido
la responsabilidad para denunciar las violaciones de los
derechos de sus estudiantes.

Figura 23. Porcentaje de docentes y directores
que estd de acuerdo con el planteamiento 3: «Denunciar
violaciones a los derechos humanos de los estudiantes
es una responsabilidad de los docentes»

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.

Este componente tiene dos enunciados: el primero,
«Aprender sobre el Conflicto Armado Interno es importante
para que no vuelvan a ocurrir hechos de violencia». Solo
el 14 % de los docentes y directores estuvo a favor de este
planteamiento en el pretest y aumentd 2 % en el postest
(16 %); el cambio aun cuando es minimo, es estadisticamente
significativo. Esto significa que alrededor del 84 % de los
docentes y directores no muestra apertura para aprender
sobre este tema, llama la atencién este dato si se hace
referencia al dicho popular: «quién no conoce su historia
estd sujeto a repetirlas.

Figura 24. Porcentaje de docentes y directores respecto de:

«Aprender sobre el Conflicto Armado Interno es importante
para que no vuelvan a ocurrir hechos de violencia»

Prefest:
14 %
Posfest:

16 %

Postest:

84 %

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.




El segundo enunciado se refiere a: «El Estado debe
invertir en el resarcimiento de las victimas del Conflicto
Armado Interno». Los resultados del pretest evidencian que
alrededor del 65 % de los directores y docentes estuvo a
favor de resarcir a las victimas, cantidad que aumenté en
el postest a un 69 %. Alrededor del 31 % estd en desacuerdo
con lo anterior.

Figura 25. Percepcién de los docentes y directores respecto
al resarcimiento de las victimas del Conflicto Armado Interno

Prefest:

Postest:

Posfest:

31 %

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacion.

A FAVOR 4.77 %

Al dividir los datos por nivel educativo se puede notar
que los docentes y directores de preprimaria son quienes
cambiaron de manera significativa su percepcion en relaciéon
con este Ultimo enunciado, seguidos de los docentes y
directores de primaria y luego del nivel medio, tal y como
se muestra en la Tabla 7.

Tabla 7. Percepcidon de los docentes y directores respecto
al resarcimiento de las victimas del Conflicto Armado Interno
separados por nivel educativo

Preprimaria Primaria Media

Pretest 73.68 % 6426 % - 67.65 %

Postest 76.06 % 7446 % 7532 %
Diferencia

deunm:idvisls d‘;°” 0.024 0102 0.767

significacion .05.

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacion.

Se considera de especial interés reforzar el abordaje
sobre el Conflicto Armado Interno en las aulas, sus origenes,
causas, consecuencias y su relacién con los derechos
humanos y la reconstruccién de una nacién democrdética,
tomando en cuenta que el resarcimiento —material, de
indemnizacién econémica, de reparacién psicosocial, de
rehabilitacién y la dignificacion de las victimas— es dirigido
a la poblaciéon civil que fue afectada por violaciones a los
derechos humanos generados por el enfretamiento armado
y se convierte en uno de los principales fundamentos
del proceso de reconciliaciéon nacional, que permita
restaurar el tejido social que, de alguna manera, se inicia
desde la escuela.

Para este componente se plantearon cuatro enunciados;
el primero hace referencia a «Las normas de convivencia
inferna en una escuela deben ser elaboradas Unicamente
por el director y los docentes». En el pretest alrededor del
67 % estuvo en desacuerdo con esta afirmacién, mientras
que en el postest el porcentaje se elevd al 83 % evidenciado
una diferencia de alrededor del 16 %. Esto se puede
considerar como un logro de la intervencién tomando en
cuenta que para la toma de este tipo de decisiones es
importante que se incluya a todos los actores educativos.



Figura 26. Percepcion sobre la construccion

de las normas de convivencia interna de una escuela

Las normas
de convivencia interna
de una escuela deben
ser elaboradas
unicamente por
directores y docentes

16 %

de los docentes
y directores que
pariciparon en la
formacion ya no estd
de acuerdo con esta
afirmacion.

Prefest. 66.96 % Postest: 83.33 %

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacion Ciudadana, (2017). Digeduca, Ministerio de Educacion.

La construccién de las normas de convivencia solo por
los directores y docentes se consideraria una arbitrariedad,
ya que estas deben ser elaboradas tomando en cuenta
a toda la comunidad educativa, por lo que es importante
trabajar con el grupo restante que aln estd a favor de
esta ideologia.

Los resultados de los tres enunciados restantes
aparecen en la Tabla 8. Los porcentajes representan a la
poblacién que no comparte lo que el enunciado plantea.
En el primer y segundo enunciado, hay un porcentaje de
la poblacién que cambia de percepcion después de la
formacién recibida y es significativo, mientras que en el
tercero no se muestra ningdin cambio.

Tabla 8. Percepcion sobre democracia

PRETEST POSTEST DIFERENCIA

Participar en
politica solo lo
puedo hacer
a través de
un partido
politico

86.09 % - 90.39 % 430 %

Cuando existe
corrupcion,
2 no tiene
sentido pagar
impuestos.

6352 % - 73.40 % 9.88 %

Cuando el
Estado no
garantiza
seguridad,
3 . es necesario
tomar la
justicia por
nuestra propia
mano.

84.46 % - 89.60 % 514 %

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.

Para indagar sobre la percepcion de este tema, se
presentaron tres enunciados a los docentes y directores.
El primero fue: «La formacién ciudadana contribuye al
reconocimiento, respeto y desarrollo de las culturas del
pais», del cual solo un 4 % de los participantes reportd
estar de acuerdo en ambos momentos de la prueba; esto
significa que el 96 % estd en desacuerdo y mantuvo su
postura aun después de haber recibido las capacitaciones.
Este es un tema para ponerle atencién puesto que evidencia
el descuido por parte de los docentes y directores por
reconocer la importancia del abordaje del area de
Formacién Ciudadana en las aulas y lo que eso implica
para el desarrollo de un pais.



En la Tabla 9 aparecen los resultados de los otros
dos enunciados abordados en este componente. En
ambos casos se observan cambios positivos y se reportan
diferencias estadisticamente significativas entre los
resultados reportados antes y después de la intervencion.

Tabla 9. Percepcién sobre Formacién Ciudadana
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© contenidos que -
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reales al aula

El fin de la

formacion
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: es inculcar : : :

2 el sentido 4813 % 7625 % - 28 %
. patridtico en los : :
. estudiantes a :
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Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacién Ciudadana, (2017).
Digeduca, Ministerio de Educacién.




a evaluacién de la fase piloto de la Estrategia

Nacional de Formaciéon Ciudadana implementada,

permitié observar cambios significativos, en cuanto a
la propuesta metodolégica para la formacioén de docentes
y directores de establecimientos educativos de los niveles
preprimario, primario y medio.

Los resultados de la prueba de conocimientos reportaron
cambios en los participantes en la mayoria de las temdaticas
abordadas. Esto permite inferir que la intervencién tuvo los
efectos esperados enriqueciendo las capacidades de los
docentes y directores, brindandoles las herramientas para la
transferencia de conocimientos a los grupos de estudiantes
que atienden. Resulta importante hacer notar que no
todos los departamentos mostraron los mismos cambios
significativos, puesto que al separar la informacion se pudo
observar que hubo diferencias, tanto por procedencia de
los grupos como por cada una de las temdticas abordadas,
como se detalla en la Tabla 10, donde se aparecen los
cambios que fueron reportados como estadisticamente
significativos.

Los departamentos donde hubo mayores cambios de
conocimiento y de percepcion fueron Guatemala y Baja
Verapaz, mientras que en Alta Verapaz sucedié lo contrario;
en Huehuetenango y Quiché no se observaron cambios
significativos en la tematica de Educacion para la paz,
tomando en cuenta que son departamentos que vivieron
de cerca el conflicto armado. En Chiquimula tampoco
se observdé cambios significativos en las tematicas sobre
Diversidad y Memoria histérica.

Fue posible observar que se dieron cambios positivos
en la mayoria de las dimensiones de la escala de
percepciones. Sin embargo, también se puso en evidencia
que las temdticas sobre Diversidad y Multiculturalidad, adn
constituyen un reto para el sistema educativo principalmente
en igualdad de género y diversidad de credo.

El tema de Formacién Ciudadana en la escala de
percepciones tuvo resultados no esperados, lo cual podria
ser considerado para un andlisis més exhaustivo, respecto
a fidelidad de la implementacion, para conocer con detalle
si estos mensajes fueron fortalecidos durante los talleres.

Tabla 10. Resumen de los resultados
a partir de la prueba de conocimiento

Temdticas Alia Baja Chiquimula Guatemala  Huehuetenango Quiché
Verapaz Verapaz
Educacién para
- + + +
la paz
Diversidad y
. ) - + + + + +
multiculturalidad
Democracia + + + + +
Memoria
o + + + +
histoérica

Fuente: Bases de datos de la evaluacién de Formacion Ciudadana, (2017). Digeduca, Ministerio de Educacion.
Nota: Las celdas que no aparecen marcadas fueron los cambios observados que no fueron significativos.



Otro tema pendiente es el abordaje sobre Conflicto
Armado Interno y el Resarcimiento Histérico. Como se
abordé en la prueba de conocimientos, en los departamentos
de Alta Verapaz y Chiquimula no se reporté cambios, lo
cual fue confirmado en la escala de percepciones, dado
que este instrumento no reporté cambios estadisticamente
significativos.

La prueba para docentes desarrollada por Digeduca
permite evaluar las dimensiones de Educacién para
la paz, Diversidad y multiculturalidad, Democracia y
Memoria histérica, dejando como un pendiente importante
la necesidad de revisar los items de Derechos humanos
y aquellos que no funcionaron bien para mejorar
el instrumento.

Esta evaluaciéon de tipo cuantitativo fue realizada
Unicamente antes y después de la intervencion, por lo que
no se cuenta con informacién de cémo se desarrollaron los
procesos formativos, razén por la cual no es posible explicar
las variables que incidieron en los resultados obtenidos. Sin
embargo, si se puede afirmar que los datos presentados
aportan informacién valiosa para la toma de decisiones por
parte de las autoridades del Ministerio de Educacion y la
Mesa Técnica para la estrategia de Formaciéon Ciudadana.

Se recomienda para una futura intervencién, profundizar
sobre los temas en los que no se observé cambios y
duplicar esfuerzos para la sensibilizacion sobre las causas
y consecuencias del Conflicto Armado Interno. Para una
mejor interpretaciéon de los resultados, se recomienda
que ademds de las evaluaciones se proponga realizar
observaciones sobre la metodologia didactica utilizada en
el proceso formativo, registrar el perfil de los facilitadores
a cargo y evaluar la idoneidad y pertinencia de los
materiales utilizados.
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Preparado por: Alan Palala en coordinacién con la Mesa Técnica
de la Estrategia Nacional de Formaciéon Ciudadana

En la dltima década ha evolucionado la concepcién de
formacién ciudadana de lo civico enfocado en actividades
patridticas a un concepto mds amplio e integral, que
incluye el desarrollo de habilidades para el desarrollo del
pensamiento critico y una visiéon mds globalizada, inclusiva y
respetuosa de los derechos y la diversidad (Vallejos, 2016).

Actualmente, el Ministerio de Educacién de Guatemala,
a través del Acuerdo Ministerial 3181-2017, ha impulsado
la Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana, en el
marco de los Acuerdos de Paz y la Politica de Calidad
del Ministerio de Educacién, con el objetivo de fortalecer
la formacién ciudadana, promoviendo la reflexiéon, el
andlisis, didlogo, discusién y accién, para la promocién
de la ciudadania responsable y democrdatica, en todos los
Niveles de Educacién Preprimaria, Primaria, Media, y sus
ciclos respectivos.

Con ese proposito, se elabord una serie de guias para
todos los grados de todos los niveles educativos, para
facilitar a los docentes recursos didacticos y estrategias para
implementar en el aula las practicas educativas esperadas
en la implementacion del area de Formacion Ciudadana.

Durante los Ultimos 25 afios el Ministerio de Educacion
ha implementado diversas estrategias y programas con
el cambio de cada gestién. Si bien cada uno de estos
responde en buena medida a los marcos curriculares o
las politicas educativas vigentes, es dificil medir el impacto
que cada uno ha tenido en el sistema educativo, por una
razédn bdsica: los proyectos inician sin indicadores definidos
y sin linea base que permitan darle seguimiento a la
implementacién, monitorear y evaluar formativamente y al
final la intervencion.

Hasta hoy, la estrategia de Formaciéon Ciudadana ha
realizado esfuerzos para dar marcha a lo propuesto, pero
para que generalice a todo el sistema educativo, faltard
disponer de insumos que reduzcan las diferentes limitantes
que podria enfrentar. Para ello, contar con un sistema de
evaluacién sumard al trabajo que se realizard, para aportar
desde un inicio con indicadores que permitan identificar los
avances y realizar ajustes en el camino.

Tomando en cuenta lo anterior, la teoria de cambio
implicita en la estrategia, es:

Figura 27. Teoria de cambio de la Estrategia Nacional de Formaciéon Ciudadana

Los docentes
son capacitados
para implementar el drea
de Formacion
Ciudadana con las guias.

Los docentes utilizan
las guias para
implementar el drea
de Formacion

Los docentes reciben
las guias de Formacion
Ciudadana junto a
recursos
implementarios.

Los docentes
desarrollan prdcticas
en el aula acordes al

enfoque de Formacion
Ciudadana que las
guias proponen.

Ciudadana en el aula.

Los conocimientos
de los estudiantes
y profesores incrementan
en cuanto a Formacion

Los estudiantes Ciudadana.

reciben experiencias
y oportunidades
de aprendizaje
acordes al enfoque
de Formacion
Ciudadana que las
guias proponen.

Las percepciones
de los estudiantes y
docentes han cambiado
favorablemente
en cuanto a
democracia, diversidad,
DDHH, ciudadania,
cultura de legalidad.

Fuente: Elaboracién propia con base en el marco légico de la estrategia de Formaciéon Ciudadana (2018).



El Curriculo Nacional Base (CNB) del Ministerio de
Educacién (Mineduc), contempla dentro de sus areas de
aprendizaje la Formacién Ciudadana, comprendida como
aquella que «integra dimensiones orientadas a fortalecer la
participacion individual y grupal para el fortalecimiento de
la democracia y la cultura de paz» (Mineduc, 2008, pag.
174). A su vez, sefala que los estudiantes deben desarrollar
a través de esta drea, las capacidades para actuar y
participar en la construcciéon de un Estado democratico
ante una dindmica social cambiante.

Este cambio de paradigma en el sistema educativo,
pese a que existe una normativa curricular, no ha sido
visible dentro de las prdcticas en el aula. Primero porque
no se cuenta con evidencia para ello, segundo porque los
modelos educativos y metodoldgicos dificilmente cambian
Unicamente por la prescripcién de un curriculo.

Esto condujo al Ministerio de Educacion a la creacion
del Acuerdo Ministerial 3181-2017, para unificar esfuerzos con
la sociedad civil y organizaciones privadas, para trabajar
en una Estrategia Nacional de Formacion Ciudadana, con
el propédsito de desarrollar una alternativa pedagdgica,
acorde con los compromisos del Estado y los mandatos de
la Reforma Educativa, que propicie alcanzar una cultura
de paz y de observancia de los derechos humanos, asi
como el conocimiento de las causas, el desarrollo y las
consecuencias del conflicto armado interno, los principios
de la democracia y la diversidad, la multiculturalidad e
interculturalidad. Ademds, se busca facilitar a los docentes,
el acercamiento a fuentes y recursos que les permitan el
abordaje y desarrollo de las competencias y contenidos
referidos a la democracia, los derechos humanos, la
cultura de paz, al conflicto armado interno, y las relaciones
interculturales, que se incluyen en el Curriculo Nacional
Base, en el drea de Formacién Ciudadana.

Este material estd disefiado con base en seis ejes
centrales (Mesa Técnica de Educacién para la Paz, 2017):

¢ Diversidad

¢ Cultura de Paz

* Democracia
 Derechos Humanos

» Formacién Ciudadana
» Conflicto Armado Interno

Estos ejes fueron priorizados por el equipo que integra
la Mesa Técnica de Formacién Ciudadana, luego de una
revision al curriculo para determinar los elementos troncales
del drea entre grados y niveles educativos. Ademas, en todos
los grados y niveles educativos debe desarrollarse el curso.

En el afio 2009, Guatemala participd del Estudio
Internacional de Educacién Civica y Formaciéon Ciudadana
(ICCS), con el objetivo de conocer la forma en que los
jovenes estdn preparados para asumir su rol de ciudadanos
para el siglo XXI, asi como exponer las actitudes,
percepciones y actividades relacionadas al tema. La prueba
se aplicod para evaluar los procesos cognitivos aplicados a
los cuatro contenidos de civismo y ciudadania: sociedades
civicas y sistemas, principios civicos, participacion civica e
identidades civicas (Digeduca, 2011) .

El' ICCS presenta que Guatemala obtuvo un resultado
en la escala de conocimiento de 435 puntos, el cual es
significativamente inferior al promedio internacional de 500
puntos. El pais tuvo un rendimiento inferior comparado con
los de mejor desempefio que fueron Finlandia y Dinamarca
(Digeduca, 2011). Algunos datos relevantes del estudio
destacan que, en la escala de conocimiento civico, no hubo
diferencias significativas entre hombres y mujeres y entre
establecimientos educativos publicos y privados.

Al analizar los resultados por niveles de desempefio en
la prueba de Ciudadania, se observa que solo 5 de cada
100 estudiantes de Guatemala demostraron ser capaces de
establecer conexiones entre los procesos de organizacién
politica y social y los mecanismos legales que se usan
para controlarlos, justificar y evaluar politicas basadas en
sus principios subyacentes, relacionar los principios de un
gobierno justo y evaluar politicas con respecto a su equidad
e inclusién. Eso difiere de los resultados de otros paises,
ya que a nivel internacional tres de cada diez estudiantes
demuestran conocimientos relacionados con este nivel
(Digeduca, 2010).

Las conclusiones expresadas en el informe manifiestan
la necesidad de responder a preguntas como: jestdn
preparados los jovenes para asumir su rol como



ciudadanos?, de tal manera que existe una revision
constante del programa curricular y el conocimiento de
buenas practicas para la promocién de la ciudadania y
responsabilidad hacia el respeto a los derechos humanos.

Dentro del ordenamiento jerarquico para la implementacion
las politicas publicas, existen planes, programas y proyectos.
Estos Ultimos corresponden a la unidad que da accién a la
implementacién de los programas, mediante las estrategias
que se efectlan (Social, 1996). De esta cuenta, la presente
propuesta de evaluacién responde a determinar si la
orientacién es efectiva hacia la direccionalidad deseable
(Martin & Martinez, 2012), en cuanto a la estrategia de
formacién ciudadana que se implementa en el Ministerio
de Educacion de Guatemala.

Tal y como lo sefiala Escudero (2010, pag. 24),
«una evaluacién se entiende como una actividad social
y participativa», ya que la educacion posee realidades
diversas que provocan que los diferentes sujetos
participantes dentro de ella, tengan a su vez distintos formas
de reconocer el significado de la misma. Esto conlleva a
la definicién de un marco de evaluacién mds amplio, que
contemple una perspectiva sociocritica de la evaluacion que
se redalizard, ya que aspectos como la ciudadania, por ser un
propio de la dindmica social, es un fendbmeno que no puede
prescindir Gnicamente de un enfoque cuantitativo para su
aproximacién, sino de metodologias diversas (Ramos, 2015;
Sampieri, Ferndndez, & Baptista, 2010).

A lo largo de la regidén, una de las recomendaciones
para el disefio de politicas educativas es el basar las
propuestas en evidencia (Gertler, Martinez, Premand,
Rawlings, & Vermeersch, 2011), la cual requiere contar con
los marcos de referencia necesarios para establecer los
puntos de comparacién y determinar la diferencia entre
hacer o no la intervencién (Flores Crespo, 2013). Para esto
se recurre a diversos métodos, pero lo mas comin es contar
con una matriz de evaluaciéon y monitoreo del programa
educativo que se desea poner en marcha. El enfoque
puede ser por resultados o por procesos.

En muchos casos, los sistemas de evaluaciéon y
seguimiento de proyectos hacen énfasis en los insumos
y productos que se estdn generando constantemente; sin
embargo, para establecer una estrategia que se base en
los resultados, se necesita tener claridad sobre los efectos e
impactos que se desea producir en la comunidad educativa
focalizada. Por ello se requiere de una teoria de cambio que
establezca los supuestos que se desean alcanzar con la
implementacién de la estrategia (Escudero, 2010). La teoria
de cambio explica cédmo se entiende que las actividades
produzcan una serie de resultados que contribuyen a lograr
los impactos finales previstos (Rogers, 2014).

En este sentido, se demanda que el tipo de evaluacion
de la estrategia de formacién ciudadana, se desarrolle
con el propédsito de verificar la consecucién de los objetivos
trazados, para la toma de decisiones que faciliten los
ajustes necesario que contribuyan a lograr su propdsito
(Cardarelli, 2018).

El contraste de varios puntos de vista de los actores y
su involucramiento en el proceso evaluativo, requiere de
métodos mixtos a través de la triangulacion que recupere
la perspectiva de los sujetos intervinientes y los documentos
que sirvan de sustento para explicar la realidad que se
desea conocer (Sampieri, Ferndndez, & Baptista, 2010;
Escudero, 2010).

Para llevar a cabo este proyecto se tendran en cuenta
los tres momentos de la evaluacién: antes, durante y después.
Dada la perspectiva mencionada en los parrafos anteriores,
con el propdsito de conducir la actividad evaluativa y sus
elementos hacia una evaluacién de impacto posterior
que permita determinar el efecto o cambio esperado por
la teoria implicita en la estrategia implementada, en el
bienestar de las personas para establecer si esto se debe
o no a la intervencién (Gertler, Martinez, Premand, Rawlings,
& Vermeersch, 2011).

El efecto o cambio esperado a través de la estrategia
ya mencionada, se pretende ver reflejoda en los
estudiantes y docentes en su ejercicio de la ciudadania,
entendida esta como «la plena dotacién de derechos que
caracteriza al ciudadano en las sociedades democrdticas
contempordneas» (Giraldo-Zuluaga, 2015, pdg. 79). La



ciudadania como se concebia hace unas décadas ha
sido ampliamente discutido, de tal cuenta que el concepto
es comprendido hoy, desde un espectro mdas amplio que
incluye: «derechos, libertades y responsabilidades, asi como
confianzas, compromisos y redes de cooperacién” (Giraldo-
Zuluaga, 2015).

Los debates sociales han sido parte de las decisiones
curriculares a la vez. Por ello, una buena parte de los disefios
curriculares, como es el caso de Guatemala, incluyen la
formacién ciudadana como un drea fundamental para el
desarrollo pleno de los estudiantes. Pero «la Formacién
Ciudadana, mas que un drea curricular, es ante todo un
proyecto de ciudadania y una de las razones de ser de los
sistemas educativos» en el que se fomenta una cultura de
discusién mas amplia (Mesa Técnica de Educacién para
la Paz, 2017, pag. .

Los antecedentes reasentados sobre ciudadania y
civismo en Guatemala (Digeduca, 2011), exponen un
desafio mucho mayor a lo conceptual, que transciende a
las practicas y métodos que los docentes implementan en
el aula. Tal y como lo dictan las bases conceptuales de la
estrategia de formacioén ciudadana:

La implementacion de un nuevo enfoque de ciudadania,
para el siglo XXI, requiere una docencia con una
perspectiva metodolégica innovadora y con las bases
conceptuales de cada una de las subdreas tematicas
que la desarrollan (Mesa Técnica de Educacién para
la Paz, 2017, pag. .

El propésito de la evaluacion de la Estrategia Nacional de
Formacién Ciudadana es describir la medida del impacto
de la misma en los centros educativos participantes, en los
conocimientos de los estudiantes y en las metodologias para
la ensefianza del drea de Formacién Ciudadana.

« |dentificar la magnitud del cambio en las percepciones,
conocimientos y prdcticas de la comunidad educativa:
directores, docentes y padres de familia.

e Determinar el impacto de las guias para la
implementacién del area de Formacién Ciudadana en
las diferentes modalidades y niveles educativos.

 ;Existe diferencia entre la linea base y la evaluacion
final de la estrategia, en cuanto a las percepciones
de los estudiantes sobre temas que aborda la
Formacién Ciudadana?

 ;Existe diferencia entre la linea base y la evaluacion
final de la estrategia, en cuanto a los conocimientos
de los estudiantes sobre los temas que aborda la
Formacién Ciudadana?

» ;Cudl es el impacto de la implementacion de las guias
de Formacién Ciudadana en las practicas docentes?

* :Qué prdcticas educativas evidencia el cambio en la
ensefianza de la formacién Ciudadana en los centros
educativos participantes?

Para la evaluaciéon de esta estrategia se combinardn
técnicas y métodos de forma complementaria entre si,
a través de un disefio evaluativo mixto. Llevard a cabo
tres grandes momentos de recoleccién de informacion:
antes, durante y después de la implementacion piloto de
la estrategia.



Se seleccionard una muestra de los establecimientos
participantes, de cada grado y nivel educativo:
preprimaria, primaria, bdasicos y diversificado; de los
cuales se seleccionard un nimero de forma aleatoria. Los
participantes serdn directores, docentes, estudiantes y
autoridades comunitarias y educativas. La recolecciéon de
la informacion se realizard durante el 2019; la linea base y
otra evaluaciéon en 2020 y una final para el 2022.

La evaluacién serd coordinada por la Direccién General
de Evaluacién e Investigacion Educativa, a través de un
equipo responsable de coordinar los procesos evaluativos,
en conjunto con la Mesa Técnica que validard y revisara
los instrumentos y actividades para la recoleccién de datos.
Desde los instrumentos cualitativos hasta los cuantitativos.

El trabajo que se realizard, considerard los siguientes
ejes, componentes y fases:

+ Derechos Humanos

« Diversidad y multiculturalidad

» Democracia

* Memoria Histérica y Conflicto Armado Interno
» Educacién para la Paz

» Cl. Recursos pedagdgicos para la implementacién de
la formacién ciudadana

« C2. Formacidén y actualizacién docente en
formacién ciudadana

+ C3. Metodologia para la ensefanza de la
formacién ciudadana

» CA4. Institucionalizacién de la formacién ciudadana

Considerando lo anterior, para efectos de
evaluar la implementacion de la estrategia, se tienen
contemplado lo siguiente:

 Prueba conocimientos de Formacién Ciudadana para
tercero bdsico (noveno grado). La prueba estard dirigida

a estudiantes de tercero bdsico, para ser aplicada en

el ano 2019. El disefio de la prueba considerara la

experiencia de los participantes que elaboraron las guias
de Formacién Ciudadana y docentes en servicio.

» Prueba conocimientos de Formacién Ciudadana para
docentes. Esta prueba serd dirigida a todos los docentes
que sean parte de la estrategia, independientemente de
nivel educativo y grado que imparte. Ya se cuenta con
una experiencia piloto sobre esta prueba.

+ Instrumento para observaciones de practicas en el
aula, para la valoracién de las practicas en el aula.
Incluird aspectos observables esperados como resultados
de utilizar las guias proporcionadas por el Mineduc a
docentes en servicio.

 Escala de percepciones sobre los ejes de formacién
ciudadana, para conocer las opiniones, estereotipos y
situaciones cotidianas con el propédsito de indagar sobre
las reacciones y actitudes que las personas consideren
tener ante cada una de ella. Siempre en funcién de los
ejes centrales indicados anteriormente.

- Entrevistas a docentes, directores y estudiantes.
Se entrevistard principalmente a quienes tengan la
oportunidad de estar expuestos, tanto a las guias como
a lo que sucede en el aula. Las preguntas considerardn
las guias y sus ejes.

. Definicion de alcances del proceso: marco logico.

ll. Desarrollo y validaciéon de instrumentos en conjunto
con la Mesa Técnica consultiva.

[ll. Seleccion de la muestra de establecimientos educativos
que participardn en la linea base.

V. Recoleccion de informacion

V. Andlisis de la informacién

. Presentaciéon de resultados

<

|.  Recoleccion de informacion.
[l. Andlisis de la informacién
[ll. Realimentacion

[. Recoleccion de informacién
[l. Andlisis de la informacién
lll. Presentacién y divulgacion de resultados
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RECURSOS
PEDAGOGICOS PARA
LA IMPLEMENTACION
DE LA FORMACION
CIUDADANA

l. Las guias para docentes
de formacién ciudadana
son utilizadas por todos
los docentes de los niveles
educativos.

2. Los recursos
complementarios de
las guias de Formacién
Ciudadana, disponibles en

la pagina web del Mineduc,

son docentes y estudiantes
quienes los utilizan.

FINALIDAD

Docentes y estudiantes de los niveles preprimario, primario y medio adquieren competencias sobre democracia,

derechos humanos, memoria histérica, multiculturalidad e interculturalidad y cultura de paz, para practicar una

ciudadania critica.
OBJETIVO

Implementar el drea de Formaciéon Ciudadana con base en el CNB vy los recursos pedagodgicos provistos por la
Estrategia Nacional de Formaciéon Ciudadana.

COMPONENTES

FORMACION Y
ACTUALIZACION
DOCENTE EN

FORMACION CIUDADANA

METODOLOGIA PARA
LA ENSENANZA DE
LA FORMACION
CIUDADANA

PRODUCTOS

1. Docentes en servicio
actualizados a través de
talleres y diplomados.

2. Docentes que participan
en programas de formacion
continua, se actualizan
para la implementacion
del area de Formacién
Ciudadana.

3. Convenio entre Mineduc
y universidades para
la implementacion de
la Estrategia para la
Formacién Inicial Docente.

l. Los docentes reciben
acompanamiento
pedagdgico para la
implementacion de las guias
para docentes.

2. Sistematizacion de
las practicas de la
implementacién de las guias
de Formacién Ciudadana.

INSTITUCIONALIZAQION
DE LA FORMACION
CIUDADANA

1. Existe asignacion
presupuestaria anualmente
en las direcciones centrales

y departamentales para
garantizar recursos
humanos y materiales para
la implementacién de la
estrategia.

2. La estructura ministerial
responsable de la
implementacién de la
Estrategia Nacional de
Formacion Ciudadana esta
en funcionamiento.

3. Se cuenta con un
proceso de evaluacion de
la implementaciéon de la
estrategia.



(Continuacién)

COMPONENTES

RECURSOS

PEDAGOGICOS PARA FORMACION Y

METODOLOGIA PARA

LA IMPLEMENTACION ACTUALIZACION 24 ENSEANZ A DE
DE LA FORMACION DIOC ENTE LA FORMACION
CIUDADANA FORMACION CIUDADANA CIUDADANA
ACTIVIDADES

1. Docentes en servicio
actualizados a través de
talleres y diplomados.

1. Docentes de todos los
niveles educativos utilizan
“las guias docente” de
Formacién Ciudadana.

2. Docentes que participan
en programas de formacion
continua, se actualizan
para la implementacion
del area de Formacién

Ciudadana.

3. Convenio entre Mineduc
y universidades para
la implementacion de
la Estrategia para la
Formacién Inicial Docente.

2. Docentes y estudiantes
utilizan los recursos
complementarios a las
guias de Formacion
Ciudadana disponibles en
la pagina web del Mineduc.

1. Los docentes reciben
acompanamiento
pedagégico para la
implementacion de las guias
docente.

2. Sistematizacién de
las practicas de la
implementacién de las guias
de Formacién Ciudadana.

INSTITUCIONALIZAQON
DE LA FORMACION
CIUDADANA

1. Existe asignacion
presupuestaria anualmente
en las direcciones centrales

y departamentales.

2. La estructura ministerial
responsable de la
implementacion de la
Estrategia Nacional de
Formacién Ciudadana estd
en funcionamiento.

3, Se cuenta con un
proceso de evaluacion de
la implementacién de la
estrategia.

Elaborado por: Alan Palala en coordinacién con la Mesa Técnica de la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana, 2019.



FINALIDAD

Docentes y estudiantes de los niveles preprimario, primario y medio adquieren competencias sobre democracia, derechos
humanos, memoria histérica, multiculturalidad e interculturalidad y cultura de paz, para practicar una ciudadania critica.

 Para diciembre de 2022, incrementa en 10 % el conocimiento promedio de los estudiantes del ciclo bésico en la evaluacién

de Formacién Ciudadana en comparacién con la linea base.
» Para diciembre de 2022, incrementa en 20 % el porcentaje de conocimiento promedio de los docentes evaluados con la

prueba de Formacién Ciudadana.
» Para diciembre de 2022, incrementa el porcentaje de docentes y estudiantes que demuestran una percepcioén favorable
al enfoque de Formacién Ciudadana que las guias del docente proponen.

OBJETIVO

Implementar el drea de Formaciéon Ciudadana con base en el CNB y los recursos pedagégicos provistos por la Estrategia
Nacional de Formacién Ciudadana.

Para enero de 2022, el 50 % de los docentes que implementa el drea de Formacién Ciudadana,
evidencia practicas acordes a los lineamientos metodolégicos del CNB y las guias docente.

COMPONENTES

RECURSOS
PEDAGOGICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA
FORMACION CIUDADANA

l. Las guias para docentes
de formacién ciudadana
son utilizadas por todos

los docentes de los niveles

educativos.

 Para febrero de 202, el
70 % de los docentes
del nivel medio, que
implementa el érea de
Formacién Ciudadana,
utiliza la “guia docente”.

FORMACION Y
ACTUALIZACION

DOCENTE EN FORMACION

CIUDADANA

METODOLOGIA PARA
LA ENSENANZA DE LA
FORMACION CIUDADANA

PRODUCTOS

1. Docentes en servicio
actualizados a través de
talleres y diplomados.

* Para el 3] de diciembre
de 2022, el 70 % de los
docentes del nivel medio
ha sido actualizado sobre
Formacién Ciudadana.

1. Los docentes reciben
acompanamiento
pedagdgico para la
implementacién de las guias
docente.

* Al 3] de diciembre
de 2022, el 30 % de
los docentes del ciclo
bdsico, iniciando por
el sector publico, que
fueron capacitados para
el uso de las guias de
Formacién Ciudadana, ha
recibido acomparfiamiento
pedagdgico para su
implementacién en el aula.

INSTITUCIONALIZACION
DE LA FORMACION
CIUDADANA

1. Existe asignacién
presupuestaria anualmente

en las direcciones centrales y

departamentales.

» Para 31 de diciembre de

2022, se cuenta con una
asignacién presupuestaria
para la implementacién
de la estrategia de
Formacién Ciudadana,
ejecutada en el 75 % de
las direcciones centrales y
departamentales.

(Contintia)



(Continuacion)

RECURSOS
PEDAGOGICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA
FORMACION CIUDADANA

e Para febrero de 202], el
50 % de los docentes de
primaria, utiliza la “guia
docente”.

e Para febrero de 202], el
70 % de los docentes que
imparte la etapa de 6 arios
de la preprimaria, utiliza la
“guia docente”.

e Para febrero de 202], el
80 % de los docentes
de cada nivel educativo,
preprimario, primario y
medio, cuenta con las
“guias docente”.

2. Los recursos
complementarios de las guias
de Formacién Ciudadana,
disponibles en la pagina web
del Mineduc, son docentes
y estudiantes quienes los
utilizan.

e Para febrero del 202I, el
50 % de los docentes de
todos los niveles utiliza los
recursos complementarios
a las guias de Formacién
Ciudadana, disponibles
en la pagina web del
Mineduc.

* Para febrero del 202I, el
50 % de los estudiantes de
todos los niveles utiliza los
recursos complementarios
a las guias de Formacién
Ciudadana, disponibles
en la pagina web del
Mineduc.

COMPONENTES
FORMACION Y .
ACTUALIZACION METODOLOGIA PARA

DOCENTE EN FORMACION

CIUDADANA

» Para el 3] de diciembre
de 2022, el 50 % de los
docentes del nivel primario
ha sido actualizado sobre
Formacién Ciudadana.

» Para el 3] de diciembre
de 2022, el 70 % de
los docentes del nivel
preprimario ha sido
actualizado sobre
Formacién Ciudadana.

2. Docentes que participan
en programas de formacion
continug, se actualizan para
la implementacion del area
de Formacién Ciudadana.

* Para el 31 de diciembre
de 2022, los programas
de formacién continua
para docentes en servicio,
que impulsa el Mineduc,
incorporan el enfoque de
la Estrategia Nacional de
Formacién Ciudadana.

LA ENSENANZA DE LA
FORMACION CIUDADANA

2. Sistematizacién de
las practicas de la
implementacion de las guias
de Formacién Ciudadana.

» Al 3] de diciembre de
2022, anualmente se ha
elaborado un documento
que sistematiza las
prdcticas para la
implementacién de la
Estrategia Nacional de
Formacién Ciudadana.

INSTITUCIONALIZAQION
DE LA FORMACION
CIUDADANA

2. La estructura ministerial
responsable de la
implementacién de la
Estrategia Nacional de
Formacién Ciudadana esté
en funcionamiento.

» Al 3] de diciembre de
2022, el 75 % de las
diferentes instancias
creadas en el Acuerdo
Ministerial 3181-2017, se
encuentra cumpliendo con
sus funciones.

(Continlia)



(Continuacién)

COMPONENTES
RECURSOS FORMACION Y ,
PEDAGOGICOS PARA LA ACTUALIZACION  METOROLOGAPARA
IMPLEMENTACION DE LA DOCENTE EN FORMACION S RO lREl 25 0
FORMACION CIUDADANA CIUDADANA

3, Convenio entre Mineduc
y universidades para la
implementacién de la
Estrategia para la Formacién
Inicial Docente.

* Para el 3] de diciembre
de 2019 se cuenta
con un convenio para
la implementacion de
la Estrategia para la
Formacién Inicial Docente.
 Para el 3] de diciembre del
2022, se ha continuado
con el convenio para
la implementacion de
la Estrategia para la
Formacién Inicial Docente.

ACTIVIDADES

1.1. Disefio y planificacién
de talleres o diplomados
dirigidos a docentes en
servicio de todos los niveles
sobre el uso de guias e
implementacion del area de
Formacion Ciudadana.

e Para el 30 de junio de 2018
se cuenta con el disefio y
planificacién de los talleres
dirigidos a docentes del
nivel medio, sobre el uso de
las guias e implementacién
del érea de Formacién

Ciudadana.

1.1. Revisién periédica
de guias de Formacion
Ciudadana.

* A partir del 20I8, cada dos
afos se revisan las guias
de formacién ciudadana.

1.1. Creacién de orientaciones

de acompafiamiento
pedagdgico.

e Para el 30 de junio
de 2019 se cuenta
con lineamientos y
orientaciones para
brindar acomparamiento
pedagdgico en el aula
para la implementacién de
las guias docente.

INSTITUCIONALIZAQION
DE LA FORMACION
CIUDADANA

3, Se cuenta con un
proceso de evaluacion de
la implementacién de la
estrategia.

* Al 31 de diciembre de
2022, se cuenta con un
sistema de evaluacién y
monitoreo de la estrategia
de Formacién Ciudadana.

1.1. Sesiones de planificacién
de las acciones de
La Estrategia para su
incorporacién en los POA de
las direcciones generales y
departamentales.

* A partir del 2019, el 80 %
de las direcciones centrales
y departamentales celebra
al menos una reunién
presupuestaria para la
asignacién de fondos a la
estrategia de Formacién
Ciudadana para el
siguiente ano.

(Continta)



(Continuacién)

RECURSOS
PEDAGOGICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA
FORMACION CIUDADANA

1.2. Entrega técnica de las
guias docente en todos los
niveles y ciclos de educacion
a nivel nacional.

e Para el 3] de diciembre

de 2019 el 95 % de

los docentes del ciclo
diversificado de todos los
sectores, cuenta con la
guia docente de Formacién
Ciudadana.

Para el 31 de diciembre

de 2020, el 90 % de

los docentes del ciclo
diversificado de todos los
sectores, cuenta con la
guia docente de Formacién
Ciudadana.

COMPONENTES

FORMACION Y
ACTUALIZACION

DOCENTE EN FORMACION

CIUDADANA

e Para el 30 de enero de
2019 se cuenta con el
diserio y planificacién de
los talleres dirigidos a
docentes de los niveles
preprimario y primario,
sobre el uso de las guias e
implementacién del area
de Formacién Ciudadana.

METODOLOGIA PARA
LA ENSENANZA DE LA
FORMACION CIUDADANA

ACTIVIDADES

1.2. Implementacién de
talleres para docentes en
todos los niveles para el uso
de las guias y metodologias
de Formacién Ciudadana.

¢ Para el 30 de junio de
2019 se han implementado
los talleres dirigidos a
docentes del nivel medio,
sobre el uso de las guias e
implementacién del drea
de Formacién Ciudadana.
Para el 30 de junio de
202I, se han implementado
los talleres o diplomados
dirigidos a docentes

del nivel primario, sobre

el uso de las guias e
implementacién del drea
de Formacién Ciudadana.

1.2. Seleccién y priorizacién
de docentes para
recibir acompafamiento
pedagdgico en el aula.

e Para el 3] de diciembre
de 2022, anualmente se
cuenta con una lista de
docentes priorizados para
recibir acomparfamiento
pedagdgico.

INSTITUCIONALIZACION
DE LA FORMACION
CIUDADANA

(Continta)



(Continuacioén)

RECURSOS
PEDAGOGICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA

FORMACION CIUDADANA

» Para el 3] de diciembre
de 202], el 60 % de los
docentes del nivel primario
de todos los sectores,

cuenta con la guia docente

de Formacién Ciudadana.
» Para el 3] de diciembre

de 2021, el 95 % de

los docentes del nivel

preprimario de todos los

sectores, cuenta con la

guia docente de Formacién

Ciudadana.

2.1. Recopilaciéon de
materiales complementarios
en diferentes fuentes
(materiales del Mineduc,
de las organizaciones, entre
otros).

* Al 30 de junio de 2019
se ha realizado la
recopilacién de materiales
complementarios para el
portal web.

DOCENTE EN FORMACION

» Para el 3] de diciembre de
202], se han implementado

COMPONENTES
FORMACION Y e
AETUALZ AN METODOLOGIA PARA

CIUDADANA

los talleres o diplomados
dirigidos a docentes del
nivel preprimario, sobre
el uso de las guias e
implementacién del drea

de Formacién Ciudadana.

LA ENSENANZA DE LA

FORMACION CIUDADANA

ACTIVIDADES

2.1. Mapeo de programas
de formacién continua
que incluyen Formacién

Ciudadana.

Al 30 de junio de 2019 se
cuenta con un mapeo de
programas de formacién
continua que incluyen
Formacién Ciudadana.

2.1. Recopilar informacion

sobre la implementacién de

la estrategia.

e Para el 30 de octubre

de 2018 se cuenta

con los indicadores e
instrumentos para recopilar
la informacién de la
implementacién de la
estrategia.

INSTITUCIONALIZAQCI)N
DE LA FORMACION
CIUDADANA

2.1. Celebracioén de reuniones
de las diferentes instancias
previstas en el Acuerdo
Ministerial 3181-2017:
Coordinacién Nacional,
Comisién Ministerial,
Comisién Departamental,
Comisién Municipal.

* A partir del 2018, cada
instancia prevista en el
Acuerdo Ministerial 3181-
2017, celebra reuniones de
seguimiento a la estrategia
al menos dos veces al aro.

(Contintia)



(Continuacién)

RECURSOS

PEDAGOGICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA
FORMACION CIUDADANA

2.2. Clasificacién de los
materiales por tematicas y
niveles educativos.

* Al 31 de octubre dl
2019 se ha realizado la
clasificacién de materiales
complementarios por nivel
y tematica educativa.

2.3. Publicacién de los
materiales complementarios

en la pagina web del
Mineduc.

* Al 3] de diciembre
de 2019 se han
publicado los materiales
complementarios en la
pdgina web del Mineduc.

2.4. Actualizacién periédica
de los materiales en el sitio
web.

* Al 31 de diciembre de
2022, se ha realizado
anualmente una
actualizacién periédica del
sitio web con materiales
complementarios.

COMPONENTES

FORMACION Y
ACTUALIZACION
DOCENTE EN FORMACION
CIUDADANA

METODOLOGIA PARA
LA ENSENANZA DE LA
FORMACION CIUDADANA

2.2. Analizar la informacién
recopilada sobre la
implementacion de la
estrategia.

* En noviembre de cada
aro, a partir del 2018, se
analiza la informacién
de recopilacién sobre
la implementacién de la
estrategia.

2.3. Elaborar el documento
que reconstruye el proceso
de implementacion de la
estrategia.

¢ La segunda semana
de enero de cada ario,
a partir del 2019 se
presenta un informe que
sistematiza las practicas
de la implementacién de la
esfrategia.

ACTIVIDADES

INSTITUCIONALIZACION
DE LA FORMACION
CIUDADANA

(Continla)



(Continuacién)

RECURSOS

PEDAGOGICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA
FORMACION CIUDADANA

2.5. Monitoreo y seguimiento
del uso de los recursos en la
web.

* Al 31 de diciembre de
2022, se ha realizado
anualmente un monitoreo
periédica del sitio
web con materiales
complementarios.

COMPONENTES
FORMACION Y e
ETUALZ AN METODOLOGIA PARA

LA ENSENANZA DE LA

DOCENTE EN FORMACION FORMACION CIUDADANA

CIUDADANA

3.1. Andlisis curricular de los
pénsum de estudio de la FID
sobre Formaciéon Ciudadana.

Al 30 de junio de 2019,
se cuenta con un andlisis
curricular de la FID sobre

el drea de Formacién
Ciudadana.

ACTIVIDADES

3.2. Propuesta para la
inclusion del enfoque y
materiales de la Estrategia
Nacional de Formacion
Ciudadana en los programas
de formacién docente
inicial y continua en las
universidades.

Al 31 de diciembre de
2019 se cuenta con una
propuesta para la inclusién
del enfoque y materiales de
la Estrategia de Formacién
Ciudadana en los
programas de formacién
continua.

INSTITUCIONALIZACION
DE LA FORMACION
CIUDADANA

3.1. Disefio de la evaluacion
de la estrategia.

e Para el 30 de octubre de
2018, se cuenta con el
disefio de la evaluacién de
la estrategia.

3.2. Aplicacién de la
evaluacién para estudiantes
y docentes sobre Formacion

Ciudadana.

» Para el 3] de diciembre de
2022, se han realizado dos
evaluaciones a estudiantes.

» Para el 3] de diciembre de
2022, se han realizado dos
evaluaciones a docentes.

3.3. Seguimiento y monitoreo
de la implementacion de la
estrategia.

Elaborado por: Alan Palala en coordinacion con la Mesa Técnica de la Estrategia Nacional de Formacién Ciudadana, 2019.
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