MINISTERIO DE GOBERNACION

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 210-2024

Guatemala, 9 de diciembre de 2024

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO

Que Ia Constituciéon Politica de la Republica de G la establece que el Estado de G la sc
organiza para proteger a las personas y a la familia, su fin supremo es la realizacion del bien coman, y es
su deber garantizar a los habitantes de la Repiablica entre otros, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo
integral de la porsona; y por su parte, el Decreto Namero 114-97 del Congreso de la Repablica de
Omn.h.bcyddOrg-lhno Ejecutivo, proceptiia como principios administrativos entre otros, los de
probidad, ¥ i eficiencia y pearticipacion ciudadana, indi do que P al
Organismo Ejecutivo el gjercicio de la funcion administrativa.

CONSIDERANDO

Q\n danv.do que los fendmenos de corrupcidn ¢ impunidad dJdeobilitan Ia gobcrnnbllkhd y la

lidad, afe do los derechos humanos en su integridad, resulta o
mecanismos gue permitan planificar, mwwuwmymovwhculmde
uuemaie-ympummuomcl Organismo Ejecutivo, lidando herr i para prevenir,

y batir la corrupcion, deviniendo por ello pertinente la emision del presente instrumento legal.
POR TANTO

En el gjercicio de las funciones que le confiere ol Articulo 183 literales a), ) ¥ n) de la Constitucion Politica

de la Repablica de Guatemala; y con fundamento en ¢l Articulo 195 de dicha norma superior y el Articulo

16 del Decreto Namero 114-97 del Congreso de la Repablica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo.
EN CONSEJO DE MINISTROS
. ACUERDA

Lo siguiente:

INSTITUIR LOS SISTEMAS DE INTEGRIDAD EN EL ORGANISMO EJECUTIVO

CcAriTULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. Fl presente Acuerdo Gubernativo ti por obj la cor ion, impl on
evaluacion y mejora continua de los Sistemas de Integridad en el Organismo Ejccutivo.

Articulo 2. Ambite de apli ion. Lo disp en el pr Acuerdo Gubemativo es de aplicacion y
cumplimiento obligatorio para todos los érganos que integran ¢l Organismo Ejeoutivo.

Articulo 3. Definiciones. Para cfectos de interpr ion y apli ion de lo dispuesto en este Acuerdo
Gubermativo, se entiende por:

a) C© 1 instituci 1 de denuncias administrativas de irregularidades: Bl dio instituci 1
discfiado para recibir denuncias administrativas de irregularidades.

b) Denuncia administrativa de irregularidades: [La i o da por un denunciantc a

losdtmq:nhmelOmnlnnoPJmho.mhquemimlnfutnlclbn.ohtvmdkio.
© hechos reales de irregularidades o corrupcion.

€) Denuncia administrativa andnima de Whmx La que presenta ¢l denunciante sin

proporcionar ningan tipo de informaciéon p garantizando su anonimato durante los
procedimientos que se desarrollen.

d) D cia admi ativa confid ial de irregularidades: La que presenta el denunciante
thfmknmmtﬂbﬂomamﬂwmd.wdmﬂobw
divulgacion de la misma a terceros, y que scrd de te del r P de la
denuncia.

€) Irregularidades: Las acciones, omisiones o ricsgos de incumplimiento de normas éticas o legales
que afecten negativamente la funciéon pablica.

cAariTuLO
SISTEMAS DE INTEGRIDAD

Ardculotsm—-d.hwu.SQcmlossmdeluegid-dmeIOrynlmoEmCaﬁ
Smawwwwudomm 7] de intermos, interrelacionados ¥

rios guc ti por finalidad la pre idn, d ion y bate de la corrupcion dentro de
mdam“hamdm&noajmwoyI-itnplen-nmdchemmdeinwgﬁd.d.ale-y
cumplimiento.

Cada Srgano que integra el Organismo Ejecutivo debe, impl su propio sistema de integridad con un
enfoque de rendicion de cuemas, fortalecimiento instituci 1 y eficé i .l-fgoplnzo u(cotnopl-xiﬁcnf
sus cl os, cfo las T y ad i mmd del mi

ajustindose a las cstrategias, v daci Ecni Y que-ectnnnnp-t-elm

mnﬂmymhmhoxﬂhﬂm.mﬂmlmmummmmo,mel fin de asegurar una
mejora continua en los resultados.

mb&mwsmdelmmd-dubeonfmw ] »s que d d sc

L

a las caracteristicas y particularidades especificas de da D i dc.amdoconsum
organi su.-,. 'mmwvgmmmmu.mmum

idades instituci 1 ywnvncmmpwbmnmﬁm“mmelw
Ejecutivo podré complementarios con otros, debiendo contar como minimo con los el sig ~




1) Liderazgo ¢tico y compromiso;

I)MWWdemdeptobm en adclante denominada “instancia de asuntos de

3) memm.mmmdmomplhmdehm.&hymw
de prevencién y combate a la cormmupeion;

4) Capacitacion y campafias de sensibilizacion;

S5) Gestion de riesgos de corrupsion;

6) Sistema de gestion de denuncia administrativa de irregularidades:

7) Mejora continua.

Articulo 6. Lineamientos técnicos. La Comisién Nacional contra In Corrupcién acompafard la adccuada
implementacion, evaluacion y mejora continua de los Sistemas de Integridad del Organismo Ejecutivo,
debiendo formular estrategias y emitir recomendaciones técnicas y lincamientos para el efecto, y serdén
trasladados a los drganos que integran el Organismo Ejecutivo por medio de la Red de Integridad creada
mediante ¢l Acuerdo Gubernativo Namero 149-2024 de la Vicepresidenta de la Repablica en Funciones de
Presidente, en Consejo de Ministros, de fecha 26 de septiembre de 2024,

Los Srganos que integran el Organismo Ejecutivo estén obligudos a dur cumplimiento a las estrategias,
recomendaciones téenicas y lincamientos que se emitan, por 1o que las personas que los incumplan estardn
sujctas a las responsabilidades y procedimicntos que disponga la normativa aplicable de carficter legal,
gubemativa, contractual o de otro tipo.

cAariTULO I
ELEMENTOS DE LOS SISTEMAS DE INTEGRIDAD EN EL ORGANISMO EJECUTIVO

Articulo 7. Liderazgo ético y compromiso. La Autoridad Superior de cada drgano que integra el
Organismo Ejecutivo debe demostrar liderazgo ético y asumir el compromiso de implementar ¢l Sistema
de Integridad en su gestion administrativa. Para ello, deberdt promover una cultura de ética, integridad y
rendicion de cucntas, garantizando la asignacion de los recursos necesarios para su implementacion,
evaluacién y mejora continua. Asimismo, debe definir los objetivos y el alcance del Sistema de Integridad,
planificar su implementacion y proporcionar el apoyo para su correcto funcionamiento.

Todos los scrvidores pblicos, contratistas de servicios téenicos o profesionales y personas que tengan un
vinculo con el Organismo Ejecutivo, sin importar su nivel jerdrquico, deben demostrar compromiso visible
con la implementacion y desarrollo de los Sistema de Integridad, y colaborar con lo que les sea requerido.

Articulo 8. Instancia de asuntos de probidad. La gestion, coordinacion y evaluacion del Sistema de
Integridad corresponde a la instancia de asuntos de probidad en cada drgano que integra ol Organismo
Ejecutivo.

Articulo 9. Fortalecimiento a las gestiones para el adecuado cumplimiento de la normativa ética y en
materia de prevencion y combate a la corrupcion. En cada drgano que integra el Organismo Ejecutivo
debe roalizarse un andlisis de la normativa ética y en materia de prevencion y combate a la corrupcion a
efecto de determinar el nivel de cumplimiento, © en su caso, la necesidad de realizar adecuaciones,
planificaciones y modificaciones internas, entre otras, para instalar las capacidades que permitan su efectivo
cumplimiento.

Articulo 10, Capacitacién y campafas de sensibilizacién. Los drganos que integran el Organismo
Ejocutivo deben planificar y gjecutar acciones de capacitacion periddica y campafas de sensibilizacion,
adapiadas a sus responsabilidades y competencias administrativas, orientadas desde su incorporacion y a
intervalos planificados de tiempo, a concientizar de forma regular a todos los niveles de la estructura
organica, de la importancia y los efectos del Sistema de Integridad y la toma de conciencia sobre los riesgos
de corrupcidn asociados a las funciones o actividades de quicnes conforman la institucion.

La eficacia de las capacitaciones y de las campanas de sensibilizacion deben revisarse de mancra continua
para ascgurar su adecuada integracién en ¢l Sistema de Integridad.

Articulo 11. Gestion de riesgos de corrupcién, Cada organo que integra el Organismo Ejecutivo debe
realizar de mancra continua la identificacion, andlisis y valoracién de los riesgos de corrupcion asociados
@ sus funciones, politicas y procedimientos. Estas evaluaciones deben considerar el contexto social, cultural
¥y tecnoldgico de cada Dependencia, ssi como la informacién recabada por medio de los canales
institucionales de denuncia administrativa de irregularidades con el {in de implementar medidas y controles
que ascguren la eficacia del Sistema de Integridad.

Articulo 12. Sistema de gestion de denuncia administrativa de irregularidades. [.os Grganos que
integran el Organismo Ejecutivo deben establecer, implementar y mantener un sistema de gestion de
denuncia administrativa de irregularidades, que debe incluir como minimo lo siguiente:

#) Canales Institucionales de denuncia administrativa de irregularidades. Los canales

poblacion en general. Estos canales deben permitir realizar denuncias administrativas andnimas y
iregularidades.

confidenciales de

Los les instituci dcb mhml&aapechﬁz«hmncm.mun
mwmymﬁabhm“hmmmm temor a
represalias 0 exposicion indebida.

Ademds de los canales institucionales, la Comisién Nacional contra la Corrupcién podra facilitar o
bsérgmmthnmdwm un canal virtual centralizado de recepeion de
denuncias administrativas las cuales se derivarin de forma automitica a la
hmmcl-demdewubuhddd&wuhcimadocmhmmm

b) Procedimientos de actuacion y seguimiento de denuncia administrativa de irregularidades.
Para la gestion de las denuncias administrativas de irregularidades, se
procedimientos especificos de seguimiento y protocolos de actuacion trazables.
%mqwcldlmmommahm.&nwmm-ruh
aplicacién del régimen discipli rio o de otra normativa legal, deberd remitirse a la
mlncanmmhmdemwadmlmmmm

Lo desarrollado en este Articulo es sin perjuicio de la obligacion de denunciar hechos ilicitos ante las
autoridades competentes, de conformidad con las leyes de la materia, por parte de la instancia competente,
segin las normas internas de la institucion.

Articulo 13. Mcjora continua. Los &rganos que integran el Organismo Ejecutivo deben desarrollar y
mantencer mecanismos de evaluacién y mejora continua de los elementos del Sistema de Integridad. Estos
mecanismos deben incluir indicadores que permitan evaluar su eficacia, adecuacién y desempefio, con el
fin de realizar las mejoras necesarias.



CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

Articulo 14. Interpretacién y aplicacion. La interpretacion y aplicacion de las disposiciones de este
Acuerdo Gubemnativo deberin hacerse en forma arménica con las definiciones y principios contenidos en
el Acuerdo Gubemativo Namero 62-2024 del Presidente de la Repiblica en Consejo de Ministros, de fecha
19 de abril de 2024, Cédigo de Etica del Organismo Ejecutivo.

Articulo 15. Implementacién. Para la implementacién de lo dispuesto en el presente Acuerdo Gubernativo
s¢ tendrd un plazo méximo de nueve (9) meses contados a partir de la vigencia del mismo, con excepcién
de los 6rganos de cardcter temporal, cuando fuere aplicable, y las gobemnaciones departamentales, cuya
implementacién de los Articulos 11 y 12 sc realizard de forma progresiva, segin las capacidades y
condiciones para desarrollarios, conforme a los lineamientos que cmita la Comisién Nacional contra la
Corrupcion.

Articulo 16. Exencién. Por ser de interés del Estado de Guatemala, la publicacién de este Acuerdo
Gubemnativo se encuentra exenta del pago de la tarifa respectiva que establece ¢l Acuerdo Gubemativo
Niamero 112-2015 del Presidente de la Repablica, de fecha 26 de marzo de 2015, Tarifario de los servicios
que presta la Direccién General del Diario de Centro América y Tipografia Nacional.

Articulo 17. Vigencia. El presente Acuerdo Gubernativo empicza a regir ¢l dia siguiente de su publicacion
en el Diario de Centro América.
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KARIN LARISSA HERRERA AGUILAR
Vicepresidenta de la Republica

v
Fienry Dh}d Sacaz Ramos Socnthos Kl Thomad Manikos Zeieig
winistre & iy Defeass Nacioosl hﬂ-—.rﬂh—/

bl A Y
Paola
Ministrs de
Infrsestrecturs y Vivienda

>

Klemen Guadalupe Gamboa Beltetén
Viceministra de Seguridad Alimentaria
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